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Antes de Comecar

Os softwares SMI, SMI Crystal.NET e RCMZ2WEB sdo desenvolvidos utilizando
uma linguagem de programacdo especifica para aplicacOes a serem utilizadas
via MS-Internet Explorer 8 ou superior.

Além da Tlinguagem de programacao propriamente dita, oS programas dos
softwares da SPES Engenharia utilizam diversos componentes de terceiros, o0sS
quais sdo destinadas a troca de dados entre o Banco de Dados e 0sS
programas, ou entre o MS-IE e os programas. Este tipo de arquitetura ¢
conhecida como sendo de "3 camadas”.

Estas camadas sdo:

NAVEGADOR: responsdvel em apresentar os resultados processados pelos
programas.

APLICACAQ: responsdvel em executar os programas do software;

DADOS: responsdvel em armazenar as informacfes do software;

A camada do NAVEGADOR estd restrita a utilizacdo do software MICROSOFT
INTERNET EXPLORER (versdao 8 ou superior) operada em sistema operacional
MICROSOFT Windows ou qualquer outro que a suporte a implementacdo das
extensoes JAVA SCRIPT.

Na camada dos PROGRAMAS pode-se utilizar o software WebServer MS-Internet
Information Server (Versdo 7 ou superior) no sistema operacional MICROSOFT
WINDOWS Server 2008 ou superior.

Na camada de DADOS pode-se utilizar o software gerenciador de banco de
dados MS-SQL Server (versdo 2008 ou superior) ou ORACLE (versao 91 ou
superior) em qualquer sistema operacional que suportem estes softwares.

Os requisitos de hardware recomendados para instalacdo, sdo 0S seguintes:
Micro Cliente: Intel I3 com 2 Gb RAM e 20 Gb de espaco em disco.

Servidor de Banco de Dados e de Programas: Pentium 15 com 4 Gb RAM e 50 Gb de
espaco em disco. Caso vocé esteja optando em utilizar o mesmo servidor para o
banco de dados e para os Programas recomendamos que o mesmo seja XEON
com 8 Gb RAM e 100Gb de espaco livre em disco.

As versdes dos software utilizados neste tutorial sdo:

Sistema Operacional MS Windows 2012 Server 64 Bits Enterprise SP2
Web Server Microsoft Internet Information Server 8.0
Banco de Dados Microsoft SQL Server 2016 Express

Linguagem PHP 5.2.16 com ZEND Optimizer 3.3

Framework NET 2.0 e 3.5 SP 1

Exibicdo de Relatdrios Run Time do Crystal Reports 2008 SP4
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ENGENHARIA DE SISTEMAS
Abaixo encontram-se listados os componentes envolvidos na operacdo dos
aplicativos da SPES Engenharia, indicando a qual camada pertencem e qual
sua participacdo na operacdo dos aplicativos.

Camada Software Nome / Finalidade
Microsoft Internet Explorer:

Utilizado pelos usudrios para interagirem
com o aplicativo. Todas as telas e
relatorios do sistema sdo apresentados no
browser.

NAVEGADOR

Microsoft Internet Information Services:

FE o software responsdvel em executar os
programas do aplicativo.

PHP:

E a linguagem de interpretacao de
comandos, largamente utilizada,
especialmente desenvolvida para o
desenvolvimento Web, utilizada nos
programas do aplicativo.

ZEND OPTIMIZER:

Z€nd E responsdvel em encriptar e descriptar os
2= programas desenvolvidos em PHP,
possibilitando que o cédigo fonte dos
mesmos sO0 fiquem inteligiveis para a SPES
Engenharia.

WEB SERVER

Mmmm(’l) Open Data Base Connectivity:
. E responsdvel em fazer a acesso dos
programas PHP aos dados no Banco de dados.

88 Microsoft Microsoft SQL Server ou Oracle
SQL Server 2014

Responsdveis por armazenar os dados dos

ORACLE aplicativos da SPES Engenharia.

BANCO DE DADOS
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ENGENHARIA DE SISTEMAS

Instalacao do MS-IIS 8

1) Acesse o Menu Iniciar > Gerenciador 2) Na tela de SELECAO DE RECURSOS,
do Servidor > ADICIONAR RECURSOS. certifique-se que o WEB SERVER (IIS)
esteja marcado.

Server Manager

Add Roles and Features Wizard [= o=

&0

Select server roles 12301

Befor s Select ane or more roles to install on the selected server,

053-A8035 (Activaie In:

ST [ Active Directory Rights Management Services
s
[ Application Server s and related

Featuras [ DHCP Server role services that allow you to issue
and manage certificates used in2
variety of applications

Roles Description

[ DNS Server

[ Fax Server

s File And Storage Services (Installed)
EVENTS [ Hyper-v

: = [ Network Policy and Access Services

] Print and Document Services

< Previous Next > nstal Cancel

3) Na tela de SELECAO DE RECURSOS (WEB 4) Certifique-se dos componentes
SERVER TIS), marque as opcbes selecionados e clique no botdo
indicadas e clique no botdo PROXIMO. INSTALAR.

[ Add Roles and Features Wizard - | = [ [ Add Roles and Features Wizard - | e[
it Confirm installation selections i g o

Select one or more roles to install on the selected server, To install the following roles, role services, or features on selected server, click Install

[] Restart the destinaticn server automatically if required

Roles Description
o Optional features (such as administration tools) might be displayed on this page because they have

PlIT ~ | Application Initialization perform been selected automatically. If you do not want to install these optional features, click Previous to clear

expensive web application sheir chack boxes

initialization tasks before senving

V=0 pages. NET Framewark 4.5 Features "

ASPNET 45

Web Server (I5)

4 Web Server

Application Development
Asp
ASP.NET 3.5
ASPNET 45

cal

ISAPI Extensions
ISAPI Filters
NET Extensibility 3.5

Y Expart configuration settings

Specify an altemate source path

< Previous lext > I Install I Cancel
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ENGENHARIA DE SISTEMAS

5) aguarde o processo de instalacdo, o 6) Aguarde a instalacdo dos
que deverd levar alguns minutos. componentes selecionados e FINALIZE.

i Add Roles and Features Wizard = =N s 2 Add Roles and Features Wizard
Installatio e DESTINATION - . N
stallation progress VMH12901 s Installation progress
View installation progress View installation progress
@ Festure installation @ Feoture installation
Installation started on VMH1290 Installation suc n VMH12901 hos
NET Framework 4.5 Features A NET Framework 4.5 Features ~
ASPNET 4.5 ASPNET 45
Results Web Server (IIS) m Web Server (IIs)
Web Server Web Server
Application Development Application Development
Asp AsP
ASPNET 3.5 - ASPNET 3.5 U
ASPNET 4.5 ASPNET 4.5
cal cal
ISAPI Extensions ISAPI Extensions
ISAPI Filters ISAPI Filters
NET Extensibility 3.5 NET Extensibility 3.5
NET Extensibility 4.5 v NET Extensibility 4.5 v
You can close this wizard without interupting running tasks, View task progress o apen this You can close this wizard without interrupting running tasks. View task progress or open this
page again by clicking Notifications in the commend bar, and then Task Details page again by clicking Notifications in the command bar, and then Task Detail,
Export configuration settings Export configuration settings

7) Execute o utilitdrio WINDOWS
FIREWALL WITH ADVANCED SECURITY em
TODOS 0S APLICATIVOS e clique em
FIREWALL, certificando—-se que opc¢ao
HTTP esteja ativa.

"4 Windows Firewall with Advanced Security
File Action View Help
C ==
B Inbound Rules Narne - Profie  Action  Overic
? Outbaund Rules (@ Core Networking - Destination Unreachable (ICMPyE-Ir) a1 Zllow Mo
e Connection Security Rules || gy e - Destination Unreachable F Needzd (ICMPwA-In) Al Allow o
(@ Core Netwarking - Dynamic Host Configuration Protacol (DHCP-In) Al Bllow  No
(@ Core Netwarking - Dynamic Host Canfiguration Protacal for IPVG(DHCPYE-In) Al Allew  No
b £ Securty dssociations || € Sere Networking - Internet Graup Management Protacol (16P-Ir) Al Allow  No
(@ Core Netwarking - IPv6 (IPw6-In) Al Allow  No
(@ Core Metwrking - Meighbor Discovery Advertisement (ICMPUG-Ir) 21 Allow Mo
(@ Core Metworking - Neighbor Discovery Solicitation (ICVIPg-In) 21 Allow Mo
(@ Core Networking - Packet Too Big (ICMPuE-In) a0 sllow Mo
(@ Core Netwarking - Parameter Problem (ICVPg-In) Al Bllow  No
@ Core Netwarking - Router Advertisement (ICMPVE-In} Al Bllow  No
(@ Core Netwarking - Router Solicitation {ICMPw6-In) Al Allow  No
(@ Core Networking - Time Exceeded (ICMPu6-In) Al Allow  No
@ File and Printer Sharing (Echo Request - ICMPyd-In) Al Allow  No
(@ Remote Desktop - User Mode (TCP-lr) Al Allow Mo
(@ Remote Desktop - User Mode (UDP-In) 21 Allow Mo
Windows Rernote Managernent (HTTP-ln public  Allow Mo
gwmd Wide WWeb Services (HTTP Trffic-In) R TEva—
(@ world Wide Wb Services (HTTPS Traffic-In) Al Allow  No I
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Instalacao do PHP

Descarregue o instalador em http://asp.spes.com.br/downloads/php-5.2.16—
Win32-VC6-x86.msi

1) Execute-o e clique no botdo 2) Aceite os TERMOS de LICENCIAMENTO
PROXIMO; e clique no botdo PROXIMO;

PHP 5.2.16 Setup - | = [ # PHP 5.2.16 Setup - | o
End-User License Agreement

Welcome to thePHP 5.2.16 petup Wizard Please read the following license agreement carefully

The PHP License, version 3.01
(2) 1985 — 2010 The PHP Group. hll righes

| =i

Back Hext | Cancel

3) Utilize o botdo NAVEGAR para criar 4) Selecione a opc¢do IIS CGI para ser

e especificar o diretdrio PHP, na configurado;
raiz do mesmo drive

(obrigatoriamente) em que serd L b i
instalado o SMI; s s st s i

O Apache 1.3.% Module
i) PHP 5.2.16 Setup ==

Destination Folder

lick biext ko install o the def ault Folder or click Brawse to choose another.

e PHP 5.2.16 Setup [x]
Install PHP 5.2,16 to:
Change destination folder
EBrowse to the destination folder
[c:iprmy Serve Web Server
Lookin: | = LocalDisk (<) ~] II Opo :Drtcfe[tup 2 web server
(iretpub (Dwindows
;
Back | Nest | [ Cancel
m Files (x@6)
Eoclder name:
[ciprey
5) Especifique a instalacdo das 6) Aguarde a instalacdo dos

extensdes dBASE, GD2, OpenSSL, ZIP e componentes selecionados e FINALIZE.
Multi-Byte String;

5! PHP 5.2.16 Setup B

I Completed the PHP 5.2.16 Setup Wizard I
P,

Click the Finish buttan ko exit the Setup Wizard,

1 PHP 5.2.16 Setup. == -

Choose Items to Install

Select the way you want features to be installed.

Click the icons in the tree below to change the way features will be installed.

Open3aL functions

This Featurs requires 1346KB on
your hard drive.

G ok e

Rua Maestro Cardim, 354 - cj. 121

SMI / SMI Crystal.NET / RCM2WEB (cl:lE)Psozlesez_gb%%l-sao Paulo - SP
Tutorial de Instalagdo — WS2012-64 - 01/2016

Reproducao Proibida
Todos os Direitos Reservados pagina 6
www.spes.com.br



http://asp.spes.com.br/downloads/php-5.2.16-Win32-VC6-x86.msi
http://asp.spes.com.br/downloads/php-5.2.16-Win32-VC6-x86.msi

Instalacao do ZEND Optimizer

Descarregue o instalador em http://asp.spes.com.br/downloads/zend3.zip

1) Extraia os arquivos, execute o 2) Aceite os TERMOS de LICENCIAMENTO
instalador e clique no botdo e clique no botdo PROXIMO;
PROXIMO;

Zend Optimizer - Installshield Wizard| (=3l

Zend Optimizer - InstallShield Wizard

|ZEND LICENSE AGREEMENT

Zend Oplimizer

ZEND TECHNOLOGIES LTOL [ ZEND") SOFTWARE LICENSE AGREEMENT
("AGHEEMENT")

IMPORTANT: FEAD THESE TERMS CAREFULLY DEFDRE INSTALLING THE
' Fi Vit EUYAELE i DNL

UDEUMENTAT\DN[EDLLEETIVELV MR 1uv NETh LG, on
DT HERGASE L1511 THIS SOF TWEE 00U [T " IENSEE ALK FE THAT

Welcome ta the InstallShield Wizard for Zend Dptimizer - 2.2.0 /U HAYE READ This AGREEMENT A’Gm THAT YO \‘UU /\EHEE ko) 10 BE BOUND B ITS
SETI ‘-‘.APF\ E i i

utal Zend Ogime EROERA WA THOUIT MG FALLING THE SUFTWARE DR 10 0 LE TE THE SOFTWARE

FROM YOUR COMPUTER,

1 Licanss, Sublect o the lem: and condiionsof ths Adreemen. ncludina, without niaton.
the
i and

Cancal

2) Mantenha 0 diretdrio de
instalacao sugerido e clique no 4) Especifique o IIS 8 como sendo o
botdo PROXIMO; WebServer onde o ZEND serd instalado;

Zend Optimizer - InstallShield Wizard = Zend Optimizer - InstallShield Wizard =

oo

Install§ [ <Back \| Het | Cancel

6) Utilize o botdo NAVEGAR para

5) Utilize o botdo NAVEGAR para especificar o diretorio
especificar o diretdério do PHP; C:\Inetpub\wwwroot.
Zend Optimizer - InstallShield Wizard \i‘ Zend Optimizer - InstallShield Wizard \i‘

Choose the php.ini folder
Choose Folder

lease select the instalation Folder.

[ cak [ news |
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2

8) Aguarde a instalacdo dos
componentes selecionados, desmarque

7) Certifique-se das especificacoes
‘View Readme Now’ e FINALIZE.

e clique no botdo INSTALAR;

Zend Optimizer - InstallShield Wizard

Zend Optimizer - InstallShield Wizard

PreInstall Summary

Pr— —

o L)
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ENGENHARIA DE SISTEMAS

Instalacao do .NET Framework 3.5

1) Verifique antes de iniciar, se o componente .NET Framwework versdo
3.5 jd encontra-se instalado. Utilize o utilitdrio PROGRAMAS E
RECUSOS do PAINEL DE CONTROLE.

7 Rles and Features Wizard [=[= I

Femures

2) Caso ndo esteja, no caso especifico do Windows Server 2012, a
instalacdo do .NET Framework 3.5 requer a midia de instalacdo do
sistema operacional. Assumindo que a midia esteja no drive D, por
exemplo, abra um prompt de comando e entre com o seguinte comando:

dism /online /enable-feature /featurename:NetFX3 /all /Source:d:\sources\sxs /LimitAccess

:\Users\administrator.NEWTECH>dism /online /enabhle—feature /featurename:NetFX3
all /Source:D:\sources\sxs /LimitAccess

Deployment Image Servicing and Management tool
ersion: 6.2.9200.16384

Image Uersion: 6.2.92006.16384

Enabling feature(s>

he operation completed successfully.

:\Users\administrator .NEWTECH>
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ENGENHARIA DE SISTEMAS

Instalacao das DLLs do Crystal Reports 2008

Descarregue o instalador em http://asp.spes.com.br/downloads/CRRuntime 12 4 mlb.msi

1) Execute 0 arquivo MST e clique
no botdo PROXIMO.

el Crystal Report 2008 Runtime SP4 Setup \L‘i-

—
Welcome to the Crystal Report 2008 Runtime SP4
Installation Wizard

It is strangly recommended that you exit all Windows
prograns before running this Setup Program

Click Carcel to quit Setup and close any programs you have
running, Click Next bo continue with the Setup program .

WARNING: This program is protected by copyright law and
international treaties.

Unauthorized reproduction or distribution of this program, or
any portion of &, may result in severe civil and criminal
penalties, and vl be prasecuted to the maximum extent
passible Under law.

3) clique no botdo PROXIMO para
iniciar a instalacdo.

Crystal Report 2008 Runtime SP4 Setup

Start Installation

Ate you ready ko have the Crystal Report 2008 Runtime SP4 Installation
‘Wizard begin the install?

Press the Mext button ta begin the installation or the Back butkon to review the
license agreement.

< Back. Cancel |

5) Certifique-se que tenha sido
instalado com sucesso e clique no
botdo TERMINAR.

N5 Crystal Repaort 2008 Runtime SP4 Setup | = |5 | X

rystal Reporl untime as been
successfully installed.

2) Aceite os TERMOS de LICENCIAMENTO
e clique no botdo PROXIMO.

18 Crystal Report 2008 Runtime SP4 Setup M

SOFTWARE LICENSE AGREEMENT ~
(Form version: 2010-7-7 RC)

License Agreement
‘ou must agree with the license ko proceed

IMPORTAHT-READ CAREFULLY: THIS IS & LEGAL AGREEMENT BETWEEN VOU AND SAP
FOR THE SAP SOFTVWWARE ACCOMPANMYING THIS AGREEMENT, WWHICH MAY INCLUDE
COMPUTER SOFTWARE, ASSOCIATED MEDIA, PRIMNTED MATERISLS AMD ORMLINE OR
ELECTROMIC  DOCUMENTATION  ("SOFTWARE"). BEFORE  CONTIMUING WTH THE
INSTALLATION OF THE SOFTWARE, YOU MUST READ, ACKNOWLEDGE AND ACCEPT THE
TERMS AND CONDITIONS OF THE SOFTWARE LICENSE AGREEMENT THAT FOLLOWS
("RGREEMENT"). |F ¥OU DO NOT ACCEPT THE TERMS AND CONDITIONS OF THE
AGREEMENT, YOU MAY RETURN, WITHIN THRTY (300 DAY'S OF PURCHASE, THE SOFTWARE
TQ THE PLACE YOU OBTAINED IT FOR A FULL REFUND:

1. GRANT OF LICENSE. SAP grants you & nonexclusive and limited license to use the |~

<pak | oere ] | o |

4) aguarde o término da instalacdo

i Crystal Report 2008 Runtime SP4 Setup | = | 5| *

W
s sap. comisapbusinesschiects SAP BusinessObjects’

_

Time remaining: 5 seconds
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ENGENHARIA DE SISTEMAS

Instalacao do Banco de Dados

MS—-SQLSERVER 2016 Express

Descarregue os instaladores do SGBD e do SSMS em
http://asp.spes.com.br/downloads/SQLEXPRADV x64 PTB 2016.rar

http://asp.spes.com.br/downloads/SSMS-PTB-2016.exe

1) Descompacte-o, execute o setup,
selecione a pagina INSTALAGCAO e

clique em NOVA INSTALAGAO.

# Central de Instalagdo do SQL Server

- O x

Plancjomenta

Nova instalagio auténoma do SQL Server ou adicionar recursos a uma instalagéo I

Instalar o SOL Server Data Tools

&

Uma conexio com a Internet € necessaria para instalar o SSDT.
ﬁ Upgrade de uma versio anterior do SQL Server

Microsoft- SQL Server 2016 Server 2016.

existente
Instalagio —

Tnicie Um assistente para instalar o SGL Server 2016 em um ambiente no clusterizado
e ou para adicionar recursos a uma instancia existente do SQL Server 2016,
fommaiEs Instalar Ferramentas de Gerenciamento do SQL Server
Recursos Inicie uma pagina de download que fornega um link para instalar o SOL Server

Management Studio, os utilitarios da linha de comande do SQL Server (SOLCMD &
T BCP), o provedor do SQL Server PowerShell, o SQL Server Profiler e o Database Tuning
Advisor, E necessaria uma conexdo com a Internet para instalar essas femamentas,

Inicie uma pagina de download que forneca um link para instalar o ST (SQL Server
Data Tools). O SSDT fornece integragio do Visual Studie, incluindo suporte do sistema
de projeto para o Banco de Dados SQL do Azure, o Mecanismo de Banco de Dados do
SQL Server, o5 Reporting Services, o5 Analysis Services € o5 Servicos de Integrago,

Inicie um assistente para atualizar uma versio anterior do QL Server para o SQL

3) Ignore o aviso sobre o Firewall

(trataremos
Avancar.

disso adiante) e

clique

2) Aceite os termos de licenca e inicie
0 procedimento de instalacdo;

i Instalagdo do SQL Server 2016

Termos de Licenca

Para instalar o SQL Server 2016, vocé deve aceitar os Termos de Licenca para Software Microsoft.

Termos de Licenca
Regras Globais

Atualizagbes de Produto
Instalar Arquivos de Instalagso
Instalar Regras

Selegio de Recursos

Regras de Recurso

Regras de Configuragdo de Rec
Andamento da Instalagio

Concluida

~
ITERMOS DE LICENGA PARA SOFTWARE MICROSOFT

MICROSOFT SQL SERVER 2016 EXPRESS

Os presentes termos de licena constituem um contrato firmade entre a Microsoft

Corporation (ou, dependendo do local no qual vocé esteja domiciliado, uma de suas afiliadas)

e vocé. Leia-0s atentamente. Eles se aplicam ao software acima identificado, que inclui, se
houver, a midia na qual ele estd contido. Os termos também se aplicam aos seguintes itens da
Microsoft:

»  atualizagBes,

s suplementas,

s+ servigos de Internet e .

Copiar  Imprimmir

O 'SQL Server 2016 transmite informag@es sobre sua experiéncia de instalage, bem com outros dados
de uso e desempenho, & Microsoft para ajudar a melhorar o produto. Para saber mais sobre o
processamento de dados do SQL Server 2016 & os controles de privacidade, veja Politica de Privacidade:

< Voltar I Avangar > I Cancelar

4) Desmarque as opcdes indicas e clique
em Avancar (o Management Studio serd
instalado mais tarde);

% Instalagdo do SQL Server 2015 N

Instalar Regras

falhas devem ser corrigidas para que a Instalagda possa continuar.

Termos de Licenga Operagéo concluida. Aprovados: 4. Com erros 0. Avisos 1. Ignorados 0.
Regras Globais

Atualizagdes de Produto
Instalar Arquivos de Instalagio Ocultar detalhes <<
Instalar Regras Exibir relatério detalhado
Selecio de Recursos

Regras de Recurso Regra Status.
(@ | ATL (Active Template Library) de Fusio Aprovads

(@ Validagio de consisténcia para chaves do Registro do SQL Server | Aprovado

Configuragdo da Insténcia

Configurago do Servidor

Configuragéo do Mecanismo du. || (@ | Computador controlador de dominio Aprovado
Configuragdo do Reporting Ser. (@ seguranga de Aplicativo do Microsoft NET

Aprovado

Consentimento para instalar o . | Frewall do Windows

Regras de Configuragio de Rec...
Andamento da Instalagao

Concluida

As regras de instalagdo identificam os possiveis problemas que podem ocorrer durante 3 execugde da Instalago. As

Executar Novamente

= Voltar I Avangar > I Cancelar
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% Instalacdio do SQL Server 2016

Selecdo de Recursos

Selecione os recursos Express a serem instalados.

Termos de Licenca
Regras Globais

Atualizagbes de Produto

Instalar Arquivos de Instalagso
Instalar Regras

Selegio de Recursos

Regras de Recurso

Configuragio da Insténcia
Configuragdo do Servidor
Configuragio do Mecanismo d
Regras de Configuracdo de Rec..
Andamento da Instalagio

Concluida

Descrigdo do recurso:

>

A configuragdo e a operagdo de cada A
recurso de insténcia de uma
insténcia do SOL Server sio isoladas

Senvigos de Mecanismo de Banco de Dados

Replicagdo do SQL Server

IEBR Services (No Banco de Dados)

Exragbes Seménticas e de Texto Completo para Pe
[ servigo de Consulta PolyBase para Dados Externos

D reporting Services - Mativo
Recursos Compartilhados
Conectividade das Ferramentas de Cliente

Pré-requisitos dos recursos
selecionados:

Jainstalado: ~
‘Windows PowerShell 3.0 ou superi

v

< >

Comnpatibilidade das Ferramentas de Cliente com Vers:
SDK dle Feramentas de Cliente

Componentes da Documentagio Unidade C: 1217 MB necessarios,
SDK de Conectividade de Cliente SQL v || 100352 MB dispaniveis

Requisitos de Espaco em Disco

Selecionar Tudo | | Anular Todas as SelegBes

Diretério raiz da instancia: C:\Program Files\Microsoft SQL Server,

Diretério de recursos compartilhados: C:\Program Files\Microsoft SQL Server

Diretéric de recursos compartilhados (x86): A\Program Files Microsoft SQL Server

< Voltar Avangar > Cancelar
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http://asp.spes.com.br/downloads/SQLEXPRADV_x64_PTB_2016.rar
http://asp.spes.com.br/downloads/SSMS-PTB-2016.exe

5) Mantenha as especificacdes
sugeridas e clique em Avancar;

% Instalagio do SOL Server 2016 N - o x
Configuracéo da Instancia
Especifique o nome e a ID da instancia do SQL Server. A ID da instancia se toma parte do caminho de instalagso.
Termos deLicenca O Insténcie pagréo
Regras Globais @ Instancia nomeadas [sQLExpress |
Atualizages de Produto
Instalar Arquivos de Instelagéo
IS D da insténcia [saLexpress |
Selegio de Recursos
Regras de Recurso
Configuracio da Instancia Diretério do SQL Server: C\Program Files\Microsoft SQL Server\MSSQL13.SQLEXPRESS
Configuragio do Senvidor Diretério do Reporting Services:  CA\Program Files\Microsoft SOL Server\MSRS1 3 SOLEXPRESS
Configuragéo do Mecanismo d...
Configuragio do Reporting Ser. Cethesheris
EolestnmEEpRal Rl ":zt'::j: D da Instancia Recursos Edigio Versio
Regras de Configurag3o de Rec...
Andamento da Instalagio
Concluida
<Volear | Avangar > | Cancelar

6) Mude o modo de autenticacdo
para Modo Misto e especifique a
senha do SA (documentando-a no
cadastro do cliente) e clique em
Avancar;

% Instalago do SQL Server 2016

Configuragdo do Mecanismo de Banco de Dados

Especifique o modo de seguranca da autenticagdo, os administradores, os diretérios de dados < as configuragbes de
TempDB do Mecanismo de Bance de Dados.

Termos de Licenga Configuragéo do Servidor | Diretdrios de Dados  TempDE  Instancias de Usudric  FILESTREAM
Regras Globais

e Especifique o modo de autenticagio e os administradores para o Mecanismo de Banco de Dados.

Instalar Arquivos de Instalagio Modo de Autenticagdo

O

Instalar Regras

e Autenticagio do Windows

Selegio de Recursos
o fautenticagdo do SQL Sewver e do Windows)

Regras de Recurso

Configuracio da Instancia Especifique a senha da conta do sa (administrador do sistema) do SQL Server,

Digitar Senha: o |

Configuragio do Senvidor

Configuragio do Mecanismo d...

Confi hat
Configuragio do Reporting Ser. AT

Consentimento para instalar o . Especificar administradores do SQL Server
Mg e i HENRIQUE\Henrique 2 (Henrique_2)
Andamento da Instalagio

Concluida

Banco de Dados.

Adicionar Ususrio Atual | | Adicionar...| | Remover

— e

SMI / SMI Crystal.NET / RCM2WEB
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ENGENHARIA DE SISTEMAS

6) Mantenha as configuracdes do
servidor em seus valores padrdo e
clique em Avancar;

i Instalagdo do SQL Server 2016

Configuracio do Servidor

Especifique as contas de servico e a configuracdo de agrupamento.

Termos de Licenca

Regras Globais

Abualizages de Prodato A Microsoft recomenda que seja usada uma conts separada para cada servico do SOL Server.

Instalar Arquivos de Instalagso Servico Neme da Conta Senha

Instalar Regras Mecanismo de Banco de Dado... | NT Service\MSSQLSSQL. Automatica

Selegdo de Recursos Iniciador do Daemon de Filtro ... |NT Service\MSSQLFDLa... Manual

Regras de Recurso 5L Server Browser NT AUTHORITY\LOCAL... Desabilitado

Configuragio da Insténcia

Configuragio do Servidor [ Gonceder Reslizar Tarcfa de Manutencao de Volume para a Servigo do Mecanismo do

L Banco de Dados do SOL Server

Configuragio do Mecanismo d

Regras de Configuracia de Rec.. Esse privilégio habilta a inicializagdo de arquivo nstenténes ao impedir anulagao de piginas de
dados. Isso pode levar & divulgagdo de informag@es zo permitir que contetido excluido seja

Andamento da Instalagio e

Concluida Cligue agui para obter detalhes

< Voltar Cancelar

7) Aguarde o processo de instalacdo e
verifique que, ao final do
procedimento, serd necessdrio
reinicializar o servidor.Clique em OK;

Reinicializagdo do computador necessaria X

Um oumais arquivos afetados tém operacdes pendentes, Reinicie o computador depois que o
processo deinstalacdo forconcluido.

- [ =]
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8) Clique em fechar, apos 9) Reinicialize o servidor e, ao

certificar-se de que todos os voltar, se os antivirus McAfee ou Avast

recursos foram instalados com estiverem em execucdo DESABILIE-0S

SuUCesso; temporariamente, execute o instalador
do SSMS e clique em ‘Instalar’;

% Instalagso do SQL Server 2016 0 - o x

Concluida

Instalagie do SQL Server 2016 concluida com éxito com atulizagdes de produto.

Termos de Licenga " s s . .
Informagaes sobre a operagio de Instalagdo ou 25 préximas etapas possiveis:

Regras Globais.

Atuslizabes de Produto Recurse Status ~ . = VERSAO 16.5.3
Puslghesdepoite :
neteler Arquives de instalacse {2 SDK de Ferramentas de Cliente Exito H M 1 -H: SQL S M S d 1
Intolr ey (@ Compatiblidoe das Feramentes deClst coxto ICroso erver Management Stuaio
Selegio de Recursos (@ 5enicos de Mecanismo de Banco de Dados Exito
R Rt (@ Extragses Seminticas e de Texto Completo para ... xito

(PARanlicarin o SOI Saner Evitn A

Configurasdo da Instancia
Configuracéo do Servidor

Confguaio do ecsismo .. | Deiahes Bem-vindo. Clique em "Instalar" para comecar.

Regras de Configuragse de Rec...

Andzmento da Instalagdo

G |Atualizacdo de Produto:

|A AtualizagZo de Produto foi aplicada com éxito KB 3182545 <http://support microsoft com/%id=
31825455 Essas atualizages definiram o nivel do patch da operagho de Instalaglo como 13.1.4001.0.

0 arquivo de log de resumo foi salvo no seguinte local
C:\Program ft SQL Server\ 13 tup Bootst! Log\20170327 004541
\Summary Henrigue 20170327 004541 txt

Ao clicar no botdo "Instalar”, reconheco que aceito os

sempenho, & Microsoft para ajudar a melhorar o produto. Para saber mais sobre o
processamento de dados e os controles de privacidade do SQL Server Management Studio, consulte o link
da declaragdo de privacidade acima.

Instalar Fechar

10) Aguarde o término da 11) Execute o SQL Server Configuration

instalacdo, clique em ‘Fechar’ e Manager e certifique—-se que o Servico

reative seu antivirus. ‘SQL Server (SQLEXPRESS)’ esteja em
execucdo. Se ndo estiver, inicie-o.

i VERSAO 1653

.28 Microsoft SQL Server Management Studio Pommasion """ [
i | T

Instalacdo Concluida

Todos os componentes especificados foram instalados com éxito.

Rua Maestro Cardim, 354 - cj. 121

SMI / SMI Crystal.NET / RCM2WEB (cl:lE)PSozlesez_gb%cgl-sao Paulo - SP
Tutorial de Instalagdo — WS2012-64 - 01/2016

Reproducao Proibida
Todos os Direitos Reservados pagina 13
www.spes.com.br




ORACLE 10g Express

Descarregue o instalador em
http://asp.spes.com.br/downloads/0OracleXEl0g.exe

1) Extraia os arquivos e execute o 2) Aceite os TERMOS de LICENCIAMENTO e
instalador; clique no botdo PROXIMO.

Oracle Database 10g Express Edition - Assistente de Instalagao x | Oracle Database 10g Express Edition - Install Wizard -
License Agreement
ORACLE

n ~ a0 Assi N _ Please read the following license agreement carefully e

Oracle Database 10g Express Edition

1 Assistente Install3hield]i) instalara Oracle Database 10g ORACLE DATABASE 10g EXFRESS EDITION LICENSE ~ ~

Express Edition no seu computador. Para continuar, clique AGREEMENT

. &m Praimo.
ORACLE
DATABASE To use this license, you must agree to all of the following terms (by
EXPRESS EDITION either clicking the accept button or installing and using the programy):
AP T F YRR RS AT RIS R S v
@ 1 accept the tems in the license agreement Frint
W‘ Carelar | < Back I Met > I Cancel |
3) Confirme o diretdrio de 4)Especifique a senha do usudrio de
instalacdo sugerido. gerenciamento.
Oracle Database 10g Express Edition - Install Wizard [x] Oracle Database 10g Express Edition - Install Wizard =N
Choose Destination Location Specify Database Passwords
ORACLE ORACLE
Select folder where setup will install files. CATABASE BATABAZE

Setup willinstall Oracle Database 10g Express Edition in the follawing folder.

Enter and confirm pazewords for the database. This password will be used for both the 575 and
Ta install to this folder, click Mext. To install to a different folder, click Browse and select the 55 TEM database accounts
another folder.

Edition

Enter Password ‘mx

Confirm Passyord ‘,1

Destination Folder

Choraclexst,
Mote: Y'ou should uge the SYSTEM user along with the password you enter here to log in to the

S B & 1593M16 K, Databaze Home Page after the install is complete.

Space Available on C: 24173804 K

dack I H=tp I anee < Back m Cancel ‘

5) Certifique-se das configuracdes 6) Certifique-se que a instalacdo foi

e inicie a instalacado. concluida com sucesso
Oracle Database 10g Express Edition - Assistente de Instalagio x Oracle Database 10g Express Edition - Install Wizard
Resumo

InstallShield Wizard Complete

Setup has finished installing Oracle D stabase 10a Express
Definicies de Instalacdo Atual: Edition an pour computer.

“erifigue a3 definigdes antes de continuar antes continuar com a
Instalagio

Pasta de Desting: C:horacless'
Porta do ‘Oracle Database Listenert 1522 .
Poita para ‘Dracle Services for Microsoft Transaction Server: 2030 ORACLE" [ Lk the databace homepage

Poita para Listener HTTP.8080
DATABASE
EXPRESS EDITION

<Votar [ st | Cancelar_| Finish

Apés o término da instalac¢do é necessdrio REINICIAR o servidor para que
todos 0s servicos necessdrios para a execucdo do ORACLE sejam iniciados.
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http://asp.spes.com.br/downloads/OracleXE10g.exe

Configuracao do PHP

1) Através do utilitdrio WINDOWS 2) Na aba SEGURANCA acrescente o
EXPLORER navegue até a pasta do PHP e wusudrio “IUSR” e atribua o direito
com o botdo direito selecione a opcao de “CONTROLE TOTAL”.Caso IUSR nao

PROPRIEDADES e a aba SEGURANCA, e seja listado, clique em Add > Verify
entdo clique no botdo EDITAR. Names > IUSR > Verify.
Marne * Date modified Type Size ! Permissions for PHP -
inetpub | PHP Properties
Perflogs General Sharing Previous Yersions | Customize Secuity
PHP
Prod Open DObject name:  C:APHP Object name:  C:APHP
Pm; Open in new window
i Pin to Start Liroup or user names: Group of user names:
User LEACR =
iin Share with a, 52, CREATOR O'WMER
Restore previous vers :?_,Adminislralols [MH12901 \Administrators) 3?_1 SYSTEM
Include in library 8, Users (MH1230Tsers) 53, Administrators [VRH12901 WAdministratars)
; = SIS IUSAS [WMH129014I5_IUSRS)
Send to Ta change pemmissions, click Edi, __. IEd... -
Permissions for CREATOR ped SLIUSh
Cut =
OwWHER Allow Deny 52, Users [VH12901 sers)
Lopy Full cortral -
Create shortcut Madify | Add.. | | Bemove |
< & | Delete Fiead & execute = — —
% | Rename :St fdo‘da' eontents Permizsions for IUSH Allaw Dreny
=1
I Properties I wirite v Full contral O ~
For special permissions or advanced settings. Advanced MD#}I r D _
click &dvanced. Read & execute D =
Learn about access control and permissions List folder contents D
fead O v
Leamn about access control and permissions
| k. | | Cancel | | Apply |
3) Atribua a permissao de CONTROLE 4) Com o botdo direito do mouse
TOTAL ao grupo IIS_TUSRS. Caso EDITE o arquivo PHP.INI.
I[TS_TUSRS ndo seja listado, clique em
Add > Verify Names > IUSR > Verify. ©  ~ A[1 s Computer » LacalDisk (3 » PHP
- Faworites Marme ) Da
Permissions for PHP = )
§ B Desktop dew 23,
Bocuil 4 Downloads ext 21,
Object name:  C:APHP =l Recent places extras 23,
Group or user names: UPLOAD 26
9, CREATOR DWNER o !
8, 5vSTEM o Libraries | installtt 15,
[ | Dacuments (%l libeay32.dil 15,
S Lisre (hIH1 290710 o) Music | license.tt 15,
e = =/ Pictures | news.bt 15,
Gitl, E Wideos Ehp php.exe 15,
I Permissions far I5_IUSR! low Deny & phn.gif 15,
Full corirl | o~ :
Muodify o | M Camputer 2,
Plead b swecuts a |° P Dpen 21,
List folder contents O . — X
Read o | tI.i Metnark e Print 15,
Lean aout asoess control and permissions % p | | IEE | 15,
Open with 3
ok ] [ ool ][ orb | 16items 1 item selected 48.3 KB

Restore previous wersions
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ENGENHARIA DE SISTEMAS

5) implemente as sequintes alteracbes 6) continuacdo;
no arquivo PHP.INT.
£ php.ini - Notepad

_ File Edit Format View Help
B php.ini - Motepad

- - ; serwvers which are not under wour control, because short
File Edit Format Wiew Help

; be supported on the target serwver. For portable, redisti

; You.should do your best to wr-i1-:e your scr'i[yts so that L be sure not to use short tags.

; r‘eglsterj_globals 1.:0 be on; US]J.'Ig form \.'ar'l.ables as gl Short, open tag = on

; to possible security problems, if the code is not wery - -

ist lobals =

regLster_g-ova-s = on ; Bllow ASP-style <% %> tags.

; Whether or not to register the old-style input arrays, asp_tags = Off

; and friends. If you're not using them, it's recommenc < m

< m
B php.ini - Notepad

E php.ini - Notepad File Edit Format Wiew Help

File Edit Format View Help

enable_dl = On ; Temporary directory for HTTP uploaded files (will us:
; specified).

; cegl.force_redirect is necessary to provide security r jupload_tmp_dir = C:WPHPA\UPLOAD

; most web serwers. Left undefined, PHP turns this on

; turn it off here AT YOUR Cwl RISK i Maximum allowed size for uploaded files.

s **ou CAN safely turn this off for IIS, in fact, you upload_max_filesize = 35M i

| cei.force_redirect = & |
< m

< n

7) 0 parametro abaixo deve ser
ajustado conforme a aplicacdo a
instalar:

; Default timeout for socket based streams (seconds)

11+ _cnrkeat +imn||1’ = F@

Iupload_tmp_dir‘="€:\InetPub\hmmrr'oot\SMIZWEB\UPLOAD" I
):DJ.UII.wLII— LLOAWLITILAUAN S \Im)

er‘r‘or‘_log="C:\PHP\php—er‘r‘or‘s.log"|

8) Certifique-se que as configuracdes abaixo jd estdo definidas e SALVE.
8.a - As definicdes abaixo sdo default;

) php.ini - Notepad E| php.ini - Notepad £ php.ini - Notepad
File Edit Formst View Help File Edit Format View Help File Edit Format Wiew Help

; Handling of binary data. © means passthru, 1 r
; See the documentation on odbc_binmode and odbc_ ; Handling of LONG fields. Returns number of bytes ; Directory in which the loadable extensions

; of uodbc.defaultlrll and uodbc.defaultbinmode : passthru. Iextansi.onidi.r" ="CrWPHP ext™
I odbc. defaultbinmode = L odbc.defaultlrl = 4896 T
! ; Whether or not to enable the dl{) function.

[MysQL] ; Handling of binary data. © means passthru, 1 ret. | ; properly in multithreaded serwvers, such as ]
; Allow or prevent persistent links. ; See the documentation on odbc_birmode and odbc Llor ; disabled on them.

[ < [ < m

8.b - As definicdes abaixo devem ter sido ajustadas automaticamente durante

as configuracoes de extensbes e Zend, respectivamente;
E| php.ini - Notepad =25

E hp.ini - Notepad

= (L File Edit Format ‘iew Help

File Edit Format View Hel

[PHP_DBASE ] [Zend]

extension=php_dbase.dll end_extension_manager.optimizer_ts="C:\Program Files (x86)\Zend\ZendOptimizer-3.3.8%1lib
[PHP_GD2] Optimizer-3.3.6"

extension=php_gd2.d1l - - . P N

[PHP_OPENSSL] end_esxtension_ts="C:\Program Files (x88)\Zend\ZendOptimizer-3.3.&4lib
extension=php_openssl.dll ZendExtensionManager.dll”

[PHP_ZIP]|

B |

9) Apenas na instalacdo do software RCMZWEB: Crie a pasta C:\PHP\session e
cheque se o direito do usudrio do IIS esta FULL. Em seguida, localize no
arquivo PHP.INI o parametro session.save_path e ajuste-o para
session.save_path = "C:\PHP\session'
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ENGENHARIA DE SISTEMAS

Configuracao do MS-IIS 8 para o PHP

1) Execute o MS-IIS a partir da opcdo 2) Navegue até o WEB SITE PADRAQ e
FERRAMENTAS ADMINISTRATIVAS existente no clique sobre o icone MAPEAMENTO DE
MENU INICIAR. MANTPULADOR.

L) Internet Information Services (lIS) Manager =11

] Internet Information Services (11S) Manager
= ~ =
47| O Stbage \“’ © |@ » VMHIZODT b Sites b DefaultWeb Site b
File View Help Eile  View Help
Connections i . T .
e formation SeVIcEs S Cannectians . ;
D e Q-2 |8 & |Defauit webfsite Home
5 Start Page A & tial | [
€5 WMH12301 (VMH12001Sh1) G Start Page . :
‘Rocent connections [ ey— 4 5 ANHTZ501 SO Filter: o - (G Show All | Group by: Area
Name Sorver Connect to localhost 1S Mews sn Inforrmation L2 Application Pools 15
SpuntHizsnn ocalnd Cannectto s senen., 1IS Downloads 48] Sites 2 g y = ﬁ_!_ =3
Connect to a site. 1IS Forurns | » /€D Default veb Site ) | (/] E;— L <#71
Connect to an application... Techhlet Authentic.. Compression  Default  Directory  Error Pages|  Handler
MSDN Docurnent  Browsing Kappings
ASPRET News —= _ - o
o = uelf 3ie @="
Micrasoft Web Platform L M‘ 7 Q:;ﬂ j 48] =
HTTP Logging  MIME Types  Modules Qutput Request
Respon. Caching  Filtering
531 Settings

4) Preencha as especificacOes do
3) Clique duas vezes no link ADICIONAR mapeamento PHP e clique no botdo
MAPEAMENTO DE MODULO. OK. Confirme a permissdao ISAPI,

caso solicitado.

& Internet Information Services (IIS) Manager (=2

@ P

C @ » WMHIZO » Stes N Defaultibiab Ste b @ )€ < 2

‘ ‘ Add Module Mapping [ =
File Wiew Help

Connections . Actions
y . Request path:
WY w Handler Mappings

g
L Add Managed Handler * php
€ Start Page

485 UMH12001 (VWIH1290SMI) Example: *.bas, wswe.axd
(22 Application Pools

Use this feature to specify the resources, such a3 DLLs and managed code, that handle Add Serpbler

tesponses for specific request types. ” / Vi
Add Module Mapping...

48 Sites Group by: State Madule:
b € Defaultiieb Site Name B Path State Path Type :‘“‘““W‘ Reqplil Caitodule v ‘
e evert To Parent
. View Ordered List.

OPTIONSVerbHandler Enabled Unspecified ) Executable {optional):

TRACEVerbHandler v Enabled Unspecified @ Hep -

StaticFile N Enabled File or Folder Online Help CHPHPYphp-cgiexe | El
Harne:
PHP wis CG|

Request Restrictions...

I| OK I | Cancel
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ENGENHARIA DE SISTEMAS

Configuracao do MS-IIS 8 para a aplicacao

A configuracdo do MS-IIS consiste em criar uma pasta virtual para cada
aplicacdo em questdo, observando as seguintes variacdes:

Aplicacao Diretério Virtual
Apelido Caminho Fisico

RCMZ2WEB RCM2WEB C:\inetpub\wwwroot\rcm2web

SMI SMIZ2WEB C:\inetpub\wwwroot\smiZweb

SMI Crystal .Net SMI_CRDOTNET C:\inetpub\wwwroot\smi_crdotnet
1) Execute o MS-IIS a partir da opcao 2) Através do botdo direito do
FERRAMENTAS ADMINISTRATIVAS existente no mouse no WEB SERVER PADRAO,
MENU INICIAR. selecione ADICIONAR DIRETORIO

VIRTUAL;

e‘j Internet Information Services (IIS) Manager =]
il iew Ej“ ‘:WHE - | Internet Information Serv
\:‘ ’/('_ |@ » VMHI200T » Sites » Default'Web Sitz »

€ StatPage
b -85 VMH12301 (YMH1Z0T\SMY)

File  View  Help

11S News and Information

Connections

115 Downloads J i
et Q- id|® & w Default Web Site Home
Techlet -
MSDN W Start Page
Filter: - G A5 Sh
ASPHET Hew €5 WMH12801 (MH1250T\SMI) e 80~ g shaws
Mictosaft Wt Pltform |y
“- 2} Application Pools [
4.[6] Sites ? s —
n S h =0
= | & 8 . B
-] asp| & xplare Compression  Default Directc
I[P oy Edit Perrnissions... Docurment  Browsi
» . = - |
' Add Application.., E-l | J-jfv' éﬁ'ﬁ
| addVinwal Direstory | || gging  MIMETymes  Modul
Edit Bindings...
Manage Website '
i3 Refresh
% Remove

3) No assistente de configuracdo especifique o APELIDO para a aplicacdo em
questdo e clique no botao PROXIMO. Através do Botdo “...” crie a pasta para a
aplicacdo em questdo (obrigatoriamente no mesmo drive em que foi instalado o
PHP) e especifique—-a como CAMINHO;

Add Virtual Directory ?| x

Site name:  Default \Web Site
Path: / Browse For Folder -
" Select a directary for the application,
Llias:
[smizwEe
Example: images bl temp -~
4 AT oot
Phiysical path:
- I aspnet_client
|C:\metpub\uww\rront\SM\EWEB
[ ]
Pass-through authentication 4 SMII-CRDOTMET
| Connectas. | | Test Settings.. | Perflogs =
4 FHP
3 Program Files
3 Program Files (x8)
3 Users
L ¥
I Make Mew Folder I O Cancel
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-~
)

[} -~
—_—— -—
ENGENHARIA DE SISTEMAS

4) Com o botdo direito na pasta virtual 5) Na aba SEGURANCA acrescente o
da aplicacdo em questdo, selecione a usudrio “IUSR” e atribua o direito
opcdo EDITAR PERMISSOES. de “CONTROLE TOTAL™.

Connections _ . ) SMI2WEB Properties [x]
ﬁlv ral w e S M |2 General | Sharing Previous Yersions | Customize
ﬁ-\j Start Page Filters Object name:  C:AinetpubhwnamrootsSMI2WEB
-ﬁj WhAHT2907 (FRAHT290T4SRAL ' 5 .
[y Application Pools 5 g e
e .pp 52, Administrators [YMH1 2901 \Administrators) ~
4-[8] Sites ,\J ) 92, Users [VMH1 2901 \Wsers
46 Default Web Site L] I =
p -7 aspnet_client Authentic.,, Co < = N
[_> {_; crystalrepartviewers12 To change permissions, click Edi.
B be | SMIZUWER 2=l E
s} Explore lEermlssmns for [I5_IUSRS Allow Dery
Edit Permissions... et conlrcl 4 -
Modify e
M Convertto Application Fiead & execute E
. o List falder contents
=" Add Application.., Read
witite v h

Foor special permissions or advanced setiings.
click Advanced. =

Learn about acces: control and permissions

6) Selecione a aplicacdo em questdo e em
seguida no fcone CGI. 7) Altere o TEMPO LIMITE para

bl CiystalreportviewersT2 Providers  Session State SMTP E-mail
P Le | SMWIZER

I 3MI-CRDOTNET —
s CGI
o rem— 's =
&E PQJJ e ‘g' Al B—
ASP Authentic.., Gl Compression . .
Display:  Friendly Mames =

8) Selecione POOL DE APLICATIVOS, em
seguida DefaultAppPool e em CONFIGURAGOES

AVANCADAS . 9) Marque como VERDADEIRA a opcao
HABILITAR APLICACOES 32-Bits e

‘= Internet Information Services (IIS) Manager M t I D L E _l_ I M E O U _l_ 1 O O O
oW | 2 » VMH1Z301 » applcation Pools @ < 5 @- aumente O p ara
He eo telp minutos.
Connections @ licati | Actions
- Application Pools -
€ - 218 J PP (& Add Application Pool..
3 - 2
-9 Start Page This page lets you view and manage the list of application paols on the Set/ipplication|Genl REE L Advanced Settings [ -
4 S MHLIO0T MBI ZROISMD | | erver, Application poals are associated with worker processes, cantain ane Application Pool Tasks
T Application Fools or more applications, and provide isolation amang different applications
48] ites 4 [General) ~
2 @ Default Web Sits Filter: - ¥ Go -G Show All | Group by: s | W s MET Framework Version a0
b1 aspnet_client Narme = Status  METFram.. Managed Pipel.. ldentin, - Ry E
b -F crystalreportiswe| S} NETw2.0 Started 2.0 Integrated Applics Edit Application Pool
b o SMIZWER ETw2.0Classic  Stated w20 Classic Applicz | |[E] Basic Settingsan
» -] SMI-CRDOTNET ET w45 Started 0 Integrated Applice Recyeling Marne DefaulttppPool
ETWAS Classic  Started w0 Classic Applice Queue Lenath 1000 h
NET Ap.. Started w20 ol Applice 5 —r
= ":““m = s:;d :“ . :“‘“t = = ““ Rename Enable 32-Bit Applications
L} DefaulthppPool  Starte X ntegrate pplice A . )
X Remove [enable32Bitdpp On\WinBd] If set to true for an application pool on a 64-hit

operating systern, the worker process(es) serving the application pool will
be in WOMWEA dindows on Windows64) mode, Processes in WOW6E4 mo..

I| oK I | Cancel
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ENGENHARIA DE SISTEMAS

10) Selecione o Default Web Site, e 11) Selecione

clique em EDITOR DE CONFIGURAGOES. system.webServer/handlers, clique
em Collection , e em seguida no

item "Edit Items' da secdo

mr— "(Collection)"' Element do painel

[conees

) Pégina inicial Default = di ito:
CHEIET) @ rigm e ireito:
o Web Site e
4gina Inicial -
SPES-SVR-2003 (SPES-5VR-200:
-~ Agrupar par:  Categoria - - =
L5} Pools de Aplicativos < =z Editar Permissges. ..
ites ‘Componentes do Servidor Editar Site [ Gerenciador do Servicns de Informagses da Intemet (rs)
B o Ligagdes.... GO [@r Peomams s » emstiensie » FEICE
“ [Z] Configuracdes Basicas... Auigo  Exbe  Aada
Filtros ISAPL wi
£ Exibir Aplcativos CComexges o Ages
Configuration Editor
- Exibir Diretorios Virtuais. - 18 9 9
1h ‘,%ﬂ m__—— ¥ Pigna Inci PRED | - From Oefoultweb St Webcorfy  ®
<‘;71 L =i Gerendiar Site & 5 % = (SPES 5},
Mapeamentosde  Méduas y 3 Pooc de Apicativos || B Deep HACHINE [WEBROOT |APPHOST[Detaule Web Site
Manipulador ' o e (Cou- | e
Inida ) Defouit Web Site. acessPol Read, Saipt Search Configuration. .
Desempenho @ parar = Section A
= s Procurar Site Revert To Parent.
E Sl gl =l || proarar *:80 () Lock section
- (Collecion] Hement =
3 > ] Exibicao de Recurses i Configuragies Avancadas...
[Elerircbo e Recrse | = Lock Bt
o .
Pronto =M « 5 3
© auda
e Crde
. . ' . ' = +| [ Esiito se Recrsos | - Exiicho de Comteco
12) Selecione o item 'PHP via CGI', e na i o
ration: Default Wab Ste Web config Lt

lista inferior, altere o item
responseBufferLimit do default 41934304 13) Ainda no Default Web Site,

. selecione e dé um duplo clique em
‘Request Filtering’

©
QO
)
QO
O

Collection Editor - system.webServer/handlers/ [21x]
— DEP‘:_‘W =] | collection A M Internet Information Services (I15) Manager
via B
Imaled = ruies Add @ » [ @ » wiveesiiFvorR > Stes b Defauk webSite > &
rUles-ISAPT-2.0 “rules Clear Al =
ot B Ttem Propertics [Gommections [etons
tem Prope: O
xoml-Intearated =xoml = - i
1 ¥ CEETE Default Web Site o =
I | Lock Item e Home .
ove 95 WIN-BZIKIFVORR (WINEE | = S
allowPathinfo False @ Hep L #pplcation Pols e _ 2 Edit Site
modules CgiModule - B8] Stg LS| P =l Bindings...
name # PHP via CGI 7 € Modes  utput [E] Basi Settings.
= aching it
path FHR View Applications
requireAccess Saipt = S e
resourceT, Unspecifed e | oot satinas Manage Web Site ~
e — ] o
saiptProcessor C:\PHPYphp-cgiexe start
Management
type ® siop
verb - a: —
& ‘ Browse Web Site
Configuation 115 Manager J (51 eromso *:20 (hto)
responseBufferLimit it Permissions = Advanced Settings
Data Typezuint =
[ » [EFeatures view ], - content view Configes &
Ready S

14) Clique em ‘Edit Feature Settings’. 15) Dobre os defaults de ‘Maximum

g Internet Information Services (115) Manager ! U R L . -| e r,] g h t ? M a xam L‘J m (:I u e ry
@, ) (@ » winezsaiFiom b stes b Defaukwebsite | @ S t rin g e C-| 1 q ue em O K .

Ele Wew Help

@- |7 & @ Request Filtering

i) File name extensions that 5 ~ .
T St Fage "~ appear in the lst and have Edit Request Filtering Settings [2]x]
& 9 Use this Feature to corfigure filtering rules. Allowed set ko False are
i WIN-BZB3KIFVOHR (WINE blacked. Mo other fie name —General
) Application Pocls 12 i Name Extensons | = pules 4 |> extensions are blocked.
B-al Sites
3 s, - L ||| - :
&) DeFaulweb Site ;:a S F;S:a V' allaw unlisted file name extensions
Lasax Fake Alow Fie Name Extension... V' allow unlisted verbs
o= False Deny Fle Name Extension...

I allows high-bit characters
-master False Edit Feature Settings g

skin False | ™ al .
lavi double escapin
brawser Faise @ rep e ping
siteman False Grline Help
config Fake —Request Limits
s False
.csproj False Mazimum allowed content length (Bytes):
b False |bDUDUDUU
wbprai False Jid|

Maximum URL length (Bytes):

- | +1 [Erestures view |- ontent view jp1sz

Configuration: ‘Defaul ieh Sit web.config €.

Maximum guery string (Bytes):
[anze

Cance
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16) Em Pools de Aplicativos > Default AppPool > Exibir Aplicativos >
Configuracdes Avancadas > Geral > Versdo do .Net CLR > Selecione vz2.0

Arquivo  Exibir  Ajuda

Conexdes Confi 5 ? Agoes
- S 5 Configuragdes Avangadas
¢ fl  Pools de Aplicativos =
o OESKIOD RRSVECL OESKTIOD E v (Geral) 2
s sta pagina permite que vocé exiba e gerencie a lista de pools " — sbalho
+.! Pools de Aplicativos contém um ou mais aplicativos e fornecem isolamento entre | Habilitar Apiicativos de 32 Bits | True
- Modo de Inicio OnDemand
- Tarefas de Pool de
v @ Default Web Site Filtro: - 1 Mostrar Tudo | Al Modo de Pipeline Gerenciado | Integrated Aplicativos
i Fspriet-client Nome Status  Versiodo... Modod
P crystalreportviewe -
Qi gt D NETV20 Iniciado  v2.0 Integrhd tonactachanibo : @
¥ SMI_CRDOTNET < Versdo do .NET CLR
SMIZWEB L2 NET v2.0 Classic Iniciado 2.0 Classifo
D NET w5 Iniciado  v4.0 Integr : scath
s e S 9 Agdo Limite NoAction Editar Pool de Aplicativos
L NET v4.5 Classic Iniciado  v4.0 Cléssico y
Afinidade do Processador Habili False
T Claseic NET AppPool Tniciado vl Classico e . =
. ntervalo Limite (minutos) b
. DefaultAppPool Iniciado  v2.0 Integrad =
Limite (por cento)
Mascara de Afinidade do Proces| 4294967295
Mascara de Afinidade do Proces| 4204967295 %

v Modelo de Processo

Agdo de tempo limite ocioso | Terminate

Carregar Perfil do Usuario True b
9 Gerar Entrada do Log de Eventos

Identidade ApplicationPoolldentity v
Versio do .NET CLR
[managedRuntimeVersion] Configura o pool de aplicativos para carregar

uma versdo especifica do NET CLR. A versdo do CLR escolhida deve
corresponder 3 versio apropriada do .NET F k que estiver sendo u.

oK Cancelar

17)Feche o I1IS e responda 'Sim' se questionado sobre salvar alteracdes.

Somente no caso da aplicagdo SMI-CRDOTNET, acrescentar oS passos:

Descarregue http://asp.spes.com.br/downloads/SMI-install crdotnet.zip e
descompacte o conteuddo na pasta SMI-CRDOTNET.

1) Com o botdo direito do 2) Mantenha as especificagOes sugeridas e
mouse na pasta virtual SMI- clique no botdo OK.;

CRDOTNET, selecione a opg¢ao

CONVERTER PARA APLICACAQ. Add Application L2 I

Site name:  DefaultWeb Site

e Internet Informa
- Path: !
© | T » WMH1Z30T b Sites » Defaulthieb Site » S
Eile  View Help Alias: Application pool:
Connec tions SMI-CRDOTHET] DefaultippPool | Select..
@ - > |8 SMI-CRDOTNE | ‘ ‘
8 - 2 - Examnple: sales
8 Start Page e .
-85 ¥MH12901 (WMHT2901\SMI) il Bhysical path:
{2 Application Pools ASP.NET
461 Sites = & |C:\metpub\wwwroot\SM\—CRDOTNET
4 & Defoult Web Site B :
b L aspret_client NET NET i3 Pass-through authentication

b crystalrepertviewey | Authorizat., Compilation

| SMIZWER 7 i--l | Connect as... ‘ | Test Settings...
I b+ SMI-CRDOTME .l > =

Explore [ Enable Prelaad

Edit Permissians, .

Convert to Application I 0K Cancel
Edd Bpplication..

| Add Virtual Directary.

Manage Folder r

@ Refresh

Y Switch to Content View

3) Clique no fcone MAPEAMENTO 4) Especifique as informacOes conforme
DE MANIPULADOR, em seguida no ilustrado abaixo e clique no botdo OK.
Tink ADICIONAR MANIPULADOR

GERENCIAVEL.
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http://asp.spes.com.br/downloads/SMI-install_crdotnet.zip

Edit Managed Handler _

Intemet information Services {115} Manager = | -

R0+ Sens Dot St b mi-crmet b o T

Request path:

|):rystaumageHand|er.aspx

Bxarnple: * bas, wsve axd

Type:
[crystaiDecisions web.CrystallmageHandler, CrystalDecisions.Web, Vers v

Examples Systern Web.Ul PageHandlerFactory

|Crysta\ para o Shil
[ ReauestRestictions.._|
[ o ][ e ]
5) Acesse o EDITOR DE Observacdes:
CONFIGURACOES, selecione a
$ecao a) No caso de, no passo 4, a entrada do
SYSTEM.WEBSERVER/HTTPERRORS, Crystal ndo estiver listada no campo
re-configure o parametro Type, primeiro certifique-se se 0 pacote
ErrorMode para ‘Detailed’ e de instalacao da aplicacdo SMI
clique em ‘Apply’. Crystal .NET foi descompactado na pasta
corretaa. Se mesmo assim a entrada em
*2:) , ‘Gj R Internet Information Services (1IS) Manager q u e S t a O n a O e S t .l V e r, S en d O a p r,e S e n t a d a , a
e e top mesma poderd ser digitada diretamente
e €3 configuration Editor neste campo, conforme conteuddo abaixo:
- e secton fpzemmbiera gt ] -
4 Deepest Path: MACHINE/WEBROOT/APPHOST
G-y evbsaraTT CrystalDecisions.Web.CrystalImageHandler,
e ffiff o w  CrystalDecisions.Web, Version=12.0.2000.0,
b i peuicd] Culture=neutral,

existingRespanse Autn

PublicKeyToken=692fbeab5521e1304)
6) Conceder permissdao FULL

para o0s usudrios IIS e b) Quando a aplicacdo Crystal ndo puder ser
[IS_WPG para a pasta criada sob o 'Default Web Site' (devido a
crystalreportsviersl?. politica interna da empresa cliente), ou

seja, se for necessdrio criar um website
especifico sob o qual seja criado um
diretdério virtual para o SMI, pode ocorrer o
erro ‘'bobj 7s undefined’.

A solucdo para esta situacdo € criar um
diretério virtual DENTRO DO WEBSITE NAO
DEFAULT chamado aspnet_client apontando para
c:\inetpub\wwwroot\aspnet_client.

Fonte:
http://stackoverflow.com/questions//7266049/c
rystal-report-issue-with-iis-bobj-is-
undefined-crystal-report-not-display
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Criacao das Bases de Dados

A especificacdo para a criacdo da base de dados para armazenar as
informacdes da aplicacdo, deve observar os pontos abaixo indicados:

Criar uma base de dados para operacdo e outra para treinamento;
Utilizar o nome da aplicacdo como prefixo da base de dados;

Criar 1 login especifico para cada base de dados;

Determinar o tamanho inicial do arquivo fisico da base de dados com
pelo menos 100Mb;

e) Permitir o crescimento automdtico para do arquivo fisico da base de
dados;

)
)
)
)

O O T o

0 procedimento abaixo ilustra a criacdo de uma base de dados genérica para
utilizacdo de qualquer aplicacdo da SPES.

MS-SQLSERVER 2016 Express

1) Execute o utilitdrio MS-SQL 2) Especifique o LOGON e SENHA do
MANAGEMENT STUDIO no menu MS-SQL usudrio administrador instalacdo e
SERVER 2016 e clique em CONECTAR; clique em CONECTAR;

i @l Conectar ao Servidor X

P

File Edit “iew Tools Window Help Microsoft SOL Server 2014

P v S e @ | Sl Mew Query [y %

Mecanismo de Banco de Dados

Ohject Explorer Nome do servidor: [Seu_Servidor\ SQLEXPRESS v]
Autenticagdo: Autenticagdo do SQL Server ~
Logon: |sa ~ |

Senha:

[] Lembrar senha

Cancelar HAjuda Opghes >

3) Com o botdo direito do mouse em 4) Na pdgina GERAL, Especifique o NOME
DATABASES selecione NOVO DATABASE; desejado para o DATABASE e o tamanho
inicial e clique em 0K;

Object Explorer v 31X
Connect~ 3 3 = T [2] .5 g New Database
gpmiublalid Bt FHPRESS (SCL Server 11
E 7
Jatabases - Ly Seript v 5 Help
ey
U phiars
# [ Server Ob, Attach... f Filegroups [atabase name: I SPES_APL_DB1 I
# [ Replicatio Restore Database
+ [ Managerr Owner. <default>
Restore Files and Filegroups...
Deploy Data-tier Application..,
Import Data-tier Application... D atabase files:
Logical Hame  File Type  Filegroup Initial Size (MB] § At
Start PawerShell SPES_APL . Rows. PRIMaRY || 20 By
Reports 3 SPES_APL_... Log Mot Applicable § 1 By
Refresh

Rua Maestro Cardim, 354 - cj. 121

SMI / SMI Crystal.NET / RCM2WEB (clzlE)Psozlesez_gb%%l-sao Paulo - SP
Tutorial de Instalagdo — WS2012-64 - 01/2016

Reproducao Proibida
Todos os Direitos Reservados pagina 23
www.spes.com.br




5) Com o botdo direito do mouse em 6) Na pdgina GERAL, especifique o LOGIN
SEGURANCA selecione NOVO e LOGIN; e SENHA desejados, e demais dados para
acesso ao DATABASE criado.

Object Explarer * 0 x
Connect~ @ 3J @ “F EI :.3 ¥ Login - New [ - | = e
2 [ YMH1290T\SOLEXPRESS (SOL Server 11 seiet - [ Hep
TEPT:
[atabages 2 User Mapping Login name: | [sPes_apL_ped | || sesrch
2 Secuables
rity A Stas e aberenin
- ._J SENEI’ c I E By I I Ll:lgln... I ® SOL Server authentication
Renlicat - Passward [— |
# [ replica REpCll’tS » Credential... Confim password: |u ‘
+ [ Manage
Refresh
0 Mapped to ceitificate
O Mapped to asymmetic key
BTy [] Map ta Credential
Server Mapped Credentials Credential Fravvider
YMHI 290145 0LEXPRESS
Connection:
£
@3 View connection properties
Progress
Ready Defauit database [5PES_APL_DBT v]
Default language: [Brsaiian v]
7) Em Seguranca > Logons > 8) Apds a finalizacdo certifique-se que

SPES_APL_BD1 > Propriedades > 0 DATABASE e LOGIN foram criados.
Mapeamento de Usudrio, ajuste:

Ohbject Explorer *
3 Login - New [=[o e Connect = -'1;_# gi BT E ‘js
Selecta page 5 Scipt = [y Help :
e e = [ WMH12901\SOLEXPRESS (SOL Server 1
Usets mapped o tis login = [ Databases
L=l 9 SANAmS tap Datahase User Detault Schema
2 Status O master £
] model
I ﬁAFLDm SPES_APL_DEB1 SPES_&PL_DEB1 EI — |_J E:El:L”'it'_',"
- [ Logins
&, #HMS_PolicyBventProcessir
&, M5 _PolicyTsqlExecutionl
o] BUILTINY U sers
E——— Database role membership for: SPES_APL_DB1 r—.} NT AUTHOleWSTEM

e & NT ServicetMSS0OL$SOLEXF
H A NT SERVICELSOLWriter

[ db_ddiadnin

Server,
VMH12901\ 5 OLEXPRESS

Connection:

rpro— L & NT SERVICEWWYinmgmt
=y »

Progress

A VRHT2007\SMI
+ [ Server Roles
+ [ Credentials
+ [ Server Objects
+ [ Replication

Ready
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ORACLE 10g Express

1) Acesse o Prompt SQL do
ORACLE.

[55] Contatos do Windows

= Internet Explorer | -
“ windows Update .
Acessdrios L
Clam/in Antivirus

w Administr ad
Extras e Atualizagtes minisErador
Ferramentas Administrativas
. Documentos
Inicializar
IManuteng o
Computadar
Micrasaft SQL Server 2008
Micrasoft SQL Server 2008 R2 Rede

Oracle Database 11q Express Edition

LE Banco de Dados de Backup

LE! Conceitos Basicos
r Linha d

L‘ niciar Banco de Dados

Painel de Controle

Ferramentas Administrativas b

L:'d Interromper Banco de Dados

< Ajuda e Suparte
L'g Restaurar Banco de Dados

Obter Ajuda Executar. .
PHP 5
Zend Optimizer - 3.3.0 Seguranca do Windows
4 Yoltar
[ B o | a |

3) Cole os seguintes comandos:

CREATE  TABLESPACE  SPES_APL_BDI1

"C:\ORACLEXENORADATA\NXE\SPES_APL_BD1.DBF'

SIZE 20M AUTOEXTEND ON;

CREATE ~ USER  SPES_APL_BD1  IDENTIFIED
SPES_APL_BD1 DEFAULT TABLESPACE

SPES_APL_BDI;

GRANT UNLIMITED TABLESPACE TO SPES_APL_BDI1;

GRANT CREATE SESSION TO SPES_APL_BDIL;
GRANT CREATE TABLE TO SPES_APL_BDI;
GRANT CREATE VIEW TO SPES_APL_BDI;

GRANT CREATE PROCEDURE TO SPES_APL_BDI;
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2) Faca o login com o usudrio SYSTEM e a
senha especificada na instalacdo;

ﬁ Executar Linha de Comandos SOL

4) Confirme que foram executados com
SUCesso;

B Executar Linha de Comandos SQL [_[Olx

SQL>

>
S0QL> CREATE TABLESPACE SPES_APL_BD1 DATAFILE 'C:“ORACLEXE“APP“ORACLE~ORADATAXE
SPES_APL_ED1i.DEF’ SIZE 20M AUTOEXTEND ON;

Tablespace criado.

Sg%i EEERTE USER SPES_APL_EDi IDENTIFIED BY SPES_APL_BD1 DEFAULT TABLESPACE SPES

Usubrio criado.
SQL> GRANT UNLIMITED TABLESPACE TO SPES_APL_BDi;

Concessdo hen—sucedida.

SOL> GRANT CREATE SESSION TO SPES_APL_BDi;

Concessdo hen—sucedida.

SQL> GRANT CREATE TABLE TO SPES_APL_BD1;
Concessdo ben—sucedida.

SQL> GRANT CREATE UIEW TO SPES_APL_BD1:
Concessdo ben—sucedida.

SQL> GRANT CREATE PROCEDURE TO SPES_APL_BD1:

Concessdo bhem—sucedida.
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Criacao do ODBC

1) Execute o ADMINISTRADOR de ODBC 2) Selecione a aba DSN DO SISTEMA e
de 32 bits a partir da opcao clique em ADICIONAR;
EXECUTAR do MENU DE APLICATIVOS.

= ODBC Data Source Administrator (32-bit) [x]

User DN | System DSM W File D3N | Drivers | Tracing | Connection Pooling | About

System Data Sources:

ApPPS

Name Platiom  Driver Add.
E Desktop _
Administrative Tools Remove
e Internet Explorer (‘é\ Component Configure..
< services
Computer
Management
Defragment and
° Optimize Drives ) ) )
An ODBC System data source stores information about how to connect to the indicated data provider.
N A System data source is visible to all users on this machine, including NT services.
Event Viewer

Internet

Information.. Aerly

iSCSI Initiator

ODBC Data
Sources (32-bit)

MS-SQL SERVER 2016 Express

1) No ASSISTENTE de instalacao de 2) Especifique o nome genérico SPES,
NOVA FONTE DE DADOS, selecione SQL a descricdo e o servidor a ser

Server, e clique em TERMINAR; conectado;
Create New Data Source = Create a New Data Source to SQL Server [x]
Select a diiver For which you want to set up a data source This wizard will help you create an ODBC data source that pou can use to
conngct to SOL Server.
Mame WA | Wihat mame do pou want to use to refer to the: data source?
—_— . =l
I_ Microsoft ODEC for Dracle 3 n
_’J: Microsalt Paradox Driver [*.db ) [ L~
= Microsoflt Parados-Treiber [*.db ) 5
Microsaft Text Driver [ txt; " csv) B How do you want to describe the data source?
: } T b ; Description: |AEESSD DAS APLICACHES DA SPES ‘
ggi Eewe: Llwe Chent 11.0 Wwhich 801 Server dovou wart o corpiert 107
v
< i N Server: [VMH12301\SULEXPRESS v

| [ e |

Finish || Mest> || Cancel || Help
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ENGENHARIA DE SISTEMAS

3) Especifique COM AUTENTICACAO no 4) Clique no botdo PROXIMO;
SQL SERVER e um Togin de bar}co
valido e ch’que no botdo PROXIMO: Create a New Data Source to SQL Server =N

Create a New Data Source to SQL Server [x] SPES_APL_DE1

How should SOL Server verify the authenticity of the login 10?7 [[] Attach database filename:

M
o

=] O With Windows NT aulhentication using the network login ID.
i
z & WWith SOL Server authentication using a login 1D and password . i
5 I ® oniored by the e I Use &ANS| quoted idertifiers.
To change the netwark library used to communicate with SOL Server, [#] Use AMSI nulls, paddings and warhings.
click Client Configuration. -
- Use the failover SGEL Server if the primary SAL Server is not
Client Configuratian...

avaiable.

;unnect to SOL Server to obtain default settings for the
additional configuration aptions.

Login ID: [SPES_APL_DB1 |

Passworch [sevssnssenss| |

< Back I Mext > I‘ Cancel || Help |

< Back I Mext > I| Cancel | | Help |

5) Clique no botdo FINALIZAR; 6) Clique no botdo TESTAR FONTE DE

DADOS e certifique—-se que funciona;
Create a New Data Source to SQL Server [ ]

_ ODBC Microsoft SQL Server Setup [0
[IChange the language of SUL Server system messages lo:

& new ODBC data sowrce will be created with the following
caonfiguration:

Microsoft SOL Server ODBC Driver Version 06.02.9200

1 Erazilian

i
oo

[ Use strong encreption for data

. Data Source Name: SPES
Berform translation for character data Data Souce: Description’ ACESS0 DAS APLICACHES D4 SPES
Usze regional zettings when autputting currency, numbers, dates and Server YMH123014SOLEXPRESS
s Database: [Defaul)
- Language: [Defaul]
[] Save long running queries to the log Fle: Translate Character Data: Yes
Log Long Running Oueries: Mo
C:AUzers\SMINAppD ataLocahTemphOUERY.LOG Browss... Log Driver Statistics: No

Use Regional Settings: Na

Long query time [miliseconds]: | 3po0n Frepared Statements Option: Drop temporary procedures on

disconnect
Use Fail 5 : M
[]Log ODBC driver statistics to the log file: u§§ Aﬂsorgu;:éelrden?ifials; Yes
T \Users\SMINAppD ata\Loca TempySTATS LOG | | Browse peelatolluhednesandbisnoieg

Data Encryption: No

¢ Back I Finizh || Cancel || Help

1 Test Data Source 1 | 0K H Cancel |

SQL Server ODBC Data Source Test -

Test Results

Microsoft SEL Server ODBC Driver Yersion 06.02.9200
Running cannectivity kests.

Atternpting conhection

Connection established

“Yerifying option settings

Digconnecting from server

TESTS COMPLETED SUCCESSFULLY!
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ENGENHARIA DE SISTEMAS
7) Selecione a FONTE DE DADOS 8) Clique no botdo PROXIMO até a tela
criada e clique no botdo abaixo e retire a marcacdo do login
CONFIGURAR; do Banco de dados e clique em
PROXIMO.

&l ODBC Data Source Administrator (32-bit) [ x|

User DSN File DSH | Drivers | Tracing | Comnection Posling | About Microsoft SQL Server DSN Configuration -

ta Sources:

latform _ Driver Add. How should SAL Server verify the authenticity of the lagin 107
i2-bit SOL Server
I;‘ O with Windows NT authentication using the netwark login 1D,
‘ !/J: @ ‘wiith SOL Server authentication uzing a login 1D and password
s B = entered by the uger.
To change the network library uzed to communicate with SOL Server,
click Client Configuration.
Client Configuration. ..
#4n ODEC Spstem data source stores information about how to connect to the indicated data provider nnect to SOL Server to obtain default settings for the
Ej 4 System data source is visible to all users of this computer, including NT services
SPES_APL_DBE1
o0 e [ oo ) ]
| < Back “I Mext > I | Cancel | | Help
9) Clique no botdo PROXIMO das 10) Conclua a configuracdo sem
telas seguintes e entdo no botdo realizar o teste;

CONCLUIR.

ODEC Microsoft SQL Server Setup L x|

Microsoft SQL Server DSN Configuration - . . .
A new DDBC data source will be created with the Following

configuration:

Bt lnasme) AL oe o el Microsaft S0L Server DDEC Diiver Yersion 05.02.9200
| [Dsfaul)
! 1 [ata Sounce Mame: SPES
L5 [[]Use strong encrgption for data Data Sounce Description: ACESS0 DAS APLICACTES DA SPES
— [#] Perform trarslation for character data Server: YMH12301450LE=PRESS
Use regional settings when outputing cuniency, numbers, dates and Database: [Default)
limes. Language: [Default)
[] Save long running queries to the log file: Tranzlate Cha[a_der Dah_a: Tes
Log Long Running Gueries: No
C:ilgers\SMINapoDatatLocal Temp\AUERY.LOG | | Browss.. Log Diriver Statistics: Mo
Long query time (miliseconds: | 30000 Dechicnionaletings: N-D
= : Prepared Statements Option: Drop temparay procedures on
[] Log ODBC driver statistics to the log file: disc:onrjec:t
CAUsers\SMdppDataLocabT emptSTATS L0 | [ Browss.. Use Failover Server: No
— Usze ANSI Quated Identifiers: Yes
g AMSI Null, Paddings and Warkings: Yes
[rata Encrption: Mo
< Back ” | IGEED | | Cancel | | Help

[ Test Data Source. .,
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ORACLE 10g Express

1) Em Ferrramentas Administrativas

> Fonte de Dados (ODBC) > Fonte de

Dados do Sistema > Adicionar,
selecione ORACLE IN XE, e clique
em CONCLUIR;

Create New Data Source -

Select a diiver for which you want to set up a data source.

Marme W
E_“ Microsoft Paradox Driver [“.db | [
T Micrasoft Paradow-Treiber [*.db | 5]
= Microsoft Test Driver [%tt; “csv) 5
-Treiber [“.bat; *.csv) [
orceos | 1

erver B =
SOL Server Mative Client 11.0 2

v
< m >

o ] o]

3) Ajuste as configuracdes na aba
WORKAROUNDS e clique em TESTAR;

(Oracle ODBC Driver Configuration
(3
Data SourosName  [SPES [ |

Desciiption [4CESS0 ADS DADOS DAS APLICACOES SPES |G I
Hel
THS Service Name £ = e |

Test Corrwetion

User ID [sPES_aPL_BD1

Appication | Oracke *Workarounds | QLS erver Migration |

Bind TIMESTAM 2 DATE r Disable SOLD escibeParam r
| Force SOL_WCHAR Support I | Bind NUMBER fis FLOAT r
Disable Microsoft Transaction Server [ Disable FUILE Hint I

Set Metadata |d Default to SAL_TRUE T

5) Crie uma NOVA FONTE DE DADOS
(de sistema), e selecione
‘Microsoft ODBC for Oracle’.

Create New Data Source =

Select a driver for which you want ta set up 3 data source.

MName: VoA
E Micrasoft Excel Driver [*s) [
- L v o
=

Micrasoft Test Driver [% bt c5v)
Micrasoft Test Traiber [ ta: % csv)

Oracle in34E

< m >

E
B
Zl 3
Microsoft Parados-Treiber (.db ) B E
E
B
1

N o [
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2) Especifique os dados conforme abaixo
ilustrado;

Oracle ODBC Driver Configuration

Data Source Name |SF'ES

[Drezcription |ACESSD ADS DADOS DAS APLICACTES SPES

= v
| Test Connection

THS Service Name

UserID |

Application | Oracle | Workarounds | SQALServer Migration
Enable Result Sets Enable Guery Timeout FRead-Only Connection ]

Enable Closing Cursois ] Enable Thread Safety

B atch Autocommit Mode ‘ Cormrnit only if all statements succeed W |

Mumeric Settings ‘ Use Oracle MLS settings v |

4) Digite a senha e clique no botao 0K,
para confirmar a configuracdo.

Oracle ODBC Driver Connect - Tes‘ting Connection -

Service Mame
‘XE

| I (1]4 I
| [Conca]
About...

User Name Connection successful

‘ SPES_4PL_BD1

Pagswornd

‘ seasEssRRLY |

6) Especifique os dados para o acesso
ao banco ORACLE. O Data Source Name
deve ser obrigatoriamente SMI_RPT.

Microsoft ODBC for Oracle Setup

| o]
Descriptio: Acesso do Crystal NET | [ cancel |
User Name: | | [ Hep |
Server [xE | | Options >
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Implementacao da Aplicacao

Para o RCMZ2WEB Descarregue http://asp.spes.com.br/downloads/RCM=-install.zip

Para o SMI Descarregue http://asp.spes.com.br/downloads/SMI-install.zip

1) Extraia os arquivos do pacote
na pasta correspondente a
aplicacdo em questdo.

[N 4 = | SMI2WEB
File Hiome Share e
Delete Tt
- folder
(-- - 1 < Local Disk (C:) » inetpub » wroot » SMIZWEE »
history Al Mame -
lags .
e
I ternp fauEry
=] ClasseCallBack js
4 Ao Ot .
X =] friensd,js
[ asphet_client ’
) 5 fhwzblank.gif
5 frw2doc.gif
remlureh

5 frw2folderclosed.gif

B L SMIZWER
5 fhwfolderopen.gif

[ srni-crdothet

5 fhwllastnode.gif
5 fhellink.gif

5 fhe2mlastnode.gif
% fhvZmnode.gif

5 fhvZnode.gif

5 fhvZplastnode.gif
5 fhv2pnode.gif

5 fhv2vertline.gif

IPES-APL-BDs
Perflogs
PHP
Program Files
Program Files (x36)

Users

v v v v v

Windows

- hss.phy
1 €l Metwark . Fhe
vl <

3) Obtenha com a SPES o arquivo de

selo de sua instalacdo e copie-o
na pasta de instalacdo da
aplicacdo em questdao renomeando-o
para:

RCM.OVL para a aplicacdao RCMZWEB;
SMI.OVL para a aplicacdo SMI.

A aplicacdo SMI-CRYSTALDOTNET ndo
utiliza arquivo de selo.
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2) Crie as pastas 0OBJ, RPT, REL e
UPLOAD abaixo da pasta da aplicacdo
em questao.

« « €« WWWI.. ¥ smi2web v 0
aspnet_client jquery
smi_crdotnet iguery.mobile-1.4.3
smidweb OBl

Intel REL
MVIDIA Corporaticn RET
UPLOAD
OpenEdgexBb -
_I i
PerfLogs

@% C:\Inetpub’wwwroot'rcmzweb
File Edit Vew Favorites Tools Help
QBak - o) - (T ‘ - Search | Folders | X ) | =
Address |4| i \Inetpub! ﬂ i
Folders X | | Name | Size' Type = |
=1 ) Inetpub :I .@;mftahjanels‘is 11 KB IScript Script File
I—h AdminScripks 6 KB JScript Script File
E £ wmront Bl rom.cvt LKE OVLFie
S B 3KE PHPFile
Iﬂrcm_adm_auditurss‘php 4KE PHP File
s [ remn _adm_tib.php GKE PHP File
(£ smi-crdatnet [2]vem_sdm_bie_bindphp 4KB  PHP File
I=% oo ' e e

@ -\ Inetpub’ wwwroot',smiZzweh
File Edt ‘iew Favortes Tools Help
QBack ~ o)+ (T | O search [ Foders | & 3 X ) | @
Address |4| i InetpublasaractismiZweh j i
} Falders Size | Tvpe
£ Inetpub 3KE PHP File
I AdminScripts LK OVLFle
53 wwwroot i 3KE PHP File
2 aspret_dlient ‘ﬂsm\_abuut‘gif 1KE GIF Image
pr— £ smi_about,html LKE HTML Docum
U smi_ace_delete_salva php 4KB PHP File
N ‘ﬂsmwfacejcone‘glF 1KB GIF Image
= =3 oo PRS-

Rua Maestro Cardim, 354 - cj. 121

CEP01323-001 - Sio Paulo - SP
(11) 3266-2096

pagina 30



http://asp.spes.com.br/downloads/RCM-install.zip
http://asp.spes.com.br/downloads/SMI-install.zip

4) Crie o arquivo SPES.DAT no
diretdério de instalacdo da
aplicacdo, observando o conteudo
especifico para a aplicacdo em
questdo.

Os parametros da entrada BDO1 do
arquivo SPES.DAT sdo os abaixo
especificados:

1%: “SQL2000” para MS-SQL
(qualquer versdo) e “ORACLE” para
Oracle (qualquer versao);

29: Nome do USER no banco de
dados;

32: Nome do ODBC;

4. SENHA do USER no banco de
dados;

52: Titulo da base de dados;

SMI / SMI Crystal.NET / RCM2WEB
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No caso da aplicacdo RCMZWEB:

BD01=SQL2000,RCM, SPES,RCM, PRODUGAD
BD02=SQL2000,RCM_TREINA,SPES,RCM_TREINA, TREINAMENTO
[Path]

RCMSELO=C:\InetPub\wwwroot\rcm2web\

0BJT=0BJ

REL_HTML= REL

[SMI-Crystal.NET]

DOTNET_RPTS_DIR= C:\Inetpub\wwwroot\rcm2web\RPT
DOTNET_RPTS_URL=HTTP://IP_ou_nome_do_servidor/smi_crdotnet/
DOTNET_RPTS_DAT=C:\Inetpub\wwwroot\rcm2web\
DPTNET_PRINTMODE=Pdf

No caso da aplicacdo SMI:

BD01=SQL2000,SMI, SPES, SMI,PRODUGAO
BD02=SQL2000,SMI_TREINA,SPES,SMI_TREINA, TREINAMENTO
[Path]

SMISELO=C:\InetPub\wwwroot\smi2web\
HSSSELO=C:\InetPub\wwwroot\smi2web\

0BJT=08J

REL_HTML= REL

[SMI-Crystal.NET]
DOTNET_RPTS_DIR=C:\Inetpub\wwwroot\smi2web\RPT
DOTNET_RPTS_URL=HTTP://IP_ou_nome_do_servidor/smi_crdotnet/
DOTNET_RPTS_DAT=C:\Inetpub\wwwroot\smi2web\
DPTNET_PRINTMODE=Pdf

Se 0 banco de dados for Oracle, acrescentar a seguinte linha:

DOTNET_RPTS_ODBC = SMI_RPT

No caso da aplicacdao SMI-CRDOTNET nao
é necessdario criar um arquivo
SPES.DAT.
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Teste de acesso a aplicacao

1) Utilizando o bloco de notas, 2) abra o MS-INTERNET EXPLORER e
crie o arquivo TESTE.PHP na pasta digite a URL:
WWWROOT com o conteldo abaixo http://localhost/teste.php

especificado;

]| teste.php - Bloco de notas

'Elquwu Editar Formatar Ewxbir  Ajuda
k?php phpinfo(); 7=

3) Se a aplicacdo instalada for o 4) Especifique o usudrio G_RCM, a
RCMZWEB, digite a seguinte URL no senha GRCM e a base de dados

MS-TE: desejada, para acessar a aplicacdo.
http://localhost/rcm2web/rcm.php

5) Se a aplicacdo instalada for o 6) Especifique o usudrio SPS, a senha
SMI, digite a seguinte URL no MS- WEB e a base de dados desejada, para
IE: acessar a aplicacao.
http://localhost/smiZ2web/smi.php

7) Digite a URL de acesso do SMI 8) 0 bloco de ERROS apresentados nao

Crystal.Net no PROMPT do MS- € relevante neste momento.
INTERNET EXPLORER. S s g
http://localhost/smi_crdotnet/smi o M T
crdotnet.aspx e {

Este aplicativo é chamado
internamente pelas aplicacfes SMI
e RCMZWEB. — 2,
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http://localhost/teste.php
http://localhost/rcm2web/rcm.php
http://localhost/smi2web/smi.php
http://localhost/smi_crdotnet/smi_crdotnet.aspx
http://localhost/smi_crdotnet/smi_crdotnet.aspx

Criacao de Backup Automatico das Bases de Dados

MS-SQL SERVER 2016 Express

Descarregue http://asp.spes.com.br/downloads/SPES-backup.zip

1) Descompacte 0s arquivos no 2) Execute o utilitdrio MS-SQL
diretério WWWROOT\SPES-APL-BDs MANAGEMENT STUDIO no menu MS-SQL
e certifique-se que 0 usudrio SERVER 2016 e clique em CONECTAR;
do IIS tenha acesso completo

nesta pasta. Az
File Edit ‘iew Tools Window Help
N 4 = | SPES-APL-EDs
P o . !
File Home | Share  View : j - J - ':‘ s | ﬂ :J_ [ ety ':]L,IEI'}" |__| 'Il.
Hew | Properties Object Explorer
folder -
© + 2 |l « inetpub » wwwract » SPES-APL-BDs v & [ seachs
histany ~ Mame Date modified
':'95 & SPES-backup.cmd 20342013 451 £
“me 2 SPES-backup.sql 2042013 451 £
wToot . .
[£]1 SPES-backup-sp_expressmaint.sql 2/03/2013 451 £

aspnet_client
SMIZWEB
smi-crdotnet

SPES-APL-BDs

Perflogs

4) Com o botdo direito do mouse no
3) Especifique o LOGIN e SENHA do SERVIDOR, selecione a opgdo FACETS;
usuario administrador instalacdo e
clique em CONECTAR; ot Brplas - # X

Connect> 2 3. m

WkiH12901
+| Lratapase
+ [ Security Disconnect
B, Microsoft: + [ Server Objects Register...

r"i'_ SQL Serverzolz + [ Replication New Query

# [ Management

Conrect..,

all Connect to Server -

Auctivity Monitor

Server type: |Database Engine v| Start
Server name: |VMH129IJ1 WSOLEXPRESS v| Stap

Authentication: [ 50L Server Authentication v | P

. Resume
Liogir: za v |
Restart

Pazsword: e | .
Policies »

Start PowrerShell

uonnect I| Cancel | | Help | | Options >3 | — .

Refresh
Properties
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http://asp.spes.com.br/downloads/SPES-backup.zip

ENGENHARIA DE SISTEMAS

5) Na pdgina GERAL, selecione o 6) Abra o arquivo abaixo indicado,
FACET “SERVER Security” e altere a extraido do pacote descarregado.
entrada XP_CmdShellEnabled para
VERDADEIRO;

Microsoft SQL Serve
Edit View Debug Tools Window Help

Connect Object Explaorer.., N R REE RN B R R = e A S

% View Facets - VMH12901\SQLEXPRESS -|= Dty O ety
@ Ready Mew: 3
el s~ ey | I ] 63 analysis Services Database...
4 General
Close 3
Facet: I‘5=N='5=W”W I F] Project/Salutian... Ctrl+Shift+0
Description: Exposes properties of the Server object that encapsulates security aspects of an instance of the Clase Solution I E File... Ctrl+0 I
Database Engine,

Save Selected frerns 7

Facetpropertes Save Selected lterns &s.., = Szl
i

@ Savedl © = 1 [« wwwroot » SPES-APL-EDs v o]

mdExecRightsF orSystemAdminsOnly Property value ‘CradExecRightsForSystemdad minsOnly' is -
CornmonCriteria ComplianceEnabled False Page Setup...
CrassDBOwnershipChainingEnabled False Drint. Organize »  New folder
LoginMade Mixedd Ul N =
ProxyAccountEnabled False Bt SQL Server Mana Narme
Prosyccauntls Granted ToPublicRale False
PublicServerRalelsGrantedPermissions True 5] SPES-backup.cmd

| b sailal [ Favorites N

=4 SPES'backLE.sq\
| B Desktop =
I =) SPES-backup-sp_expressmaint.sgl I
i§ Downlaads

7) Execute os comandos do arquivo 8) Edite o arquivo SPES-backup.cmd e
e feche o Management Studio. ajuste o seu conteddo, com 0S
parametros utiizados em sua

L SPES-backup-sp_expressmaint.sql - VMH1290T\SQLEXPRESS.master (sa (53}) . ~

o5 D W Gy DoE B S G 0 instalacado
Pl e T el | L New Query Ly ofy 0 £ | 6 1o O M e S - N

i 2249 | [master | ¥ EBcecuteQ b Debug ®m o 33 sl )| 37 o |83 558

Gl SPES-backup-sp_exp..SSmaster (5a (53) X

Connect~ % 3 m T (2] 4§ s ter]

5 I8 VMH1Z0NSQLOPRESS (SOL Server 11 / Object: StoredProcedure [dbo].[sp_expressmaint]  Scri —— — Help
¥l [ Databases SET ANSI_NULLS OH SD]-| cmd -5 TREIMAMENTO%SQLEXPRESS d
i [ Security . U sa
# [ Server Objects SET QUOTED_IDENTIFIER ON -P spes
# [ Replication 60 s nF n
T Mansgerent -1 C.\Enetpub\wwroot\SPES—APL—BDs\spes—backup.sq'l
EICREATE PROCEDURE [dbe].[sp_expressmaint] -v DB="ALL_USER
@database sysname -- database name | -v T¥PE="DB" " "
fopt i, —loc | o8 | DIFF -V BACKUPFOLDER="C:%Inetpubiwwwr 00t SPES-APL-BDS|
varchar

-~ verify backup
-- additional verif

- minutes | hours
-- specifies how me
-- flag to indicate
-- minutes | hours
-~ specifies how me
-- check if archive
-- delete before bz

S it cammande +

9) Execute o utilitdrio AGENDADOR 10) Clique na opgdo CRIAR TAREFA.
DE TAREFAS disponivel no menu
FERRAMENTAS ADMINISTRATIVAS. - Tk S

File Action Wiew Help

«=|[E BF

(%) Task Scheduler (Local) Actions
b [ Task Scheduler Library

>

Task Scheduler (Local) -

Connect ta Anather Computer.

[ overview of Task Scheduler N

| Vou can use Task Scheduler to create and ) Create Basic Task

' rnanage comman tasks that your computer | -
will carry out auternatically at the times you |
specify, To begin, click a command in the oo
Action menu,

i Display Al Running Tasks

e o T
&) Enable All Tasks Histary

Task Status -]

AT Service Account Canfiguratia,

Status of tasks that have 5. |Last 24 hours ~ Viewr 3

(6] Refresh

H Hep

Surnrmary: Ototal - Orunning, 0 succeeded, O stopped, .

Faverite: e madted Narrator

B Desktop 260 LA E Task Narme Run Result  Rur

8 Dewnloads

Recent slaces

Librusies 12 2 A v
4 Decuments -

& Music B Windows ) y | Last refreshed at 2/03/2013 5:46:38 AM

= Picture:

. s Creates a customized task for advanced users
Bitims 1 kem selectad 110

Rua Maestro Cardim, 354 - cj. 121

SMI / SMI Crystal.NET / RCM2WEB (clzlE)Psozlesez_gb%%l-sao Paulo - SP
Tutorial de Instalagdo — WS2012-64 - 01/2016

Reproducao Proibida
Todos os Direitos Reservados pagina 34
www.spes.com.br




11) Na aba GERAL especifique o
nome SMI-BACKUP e a opcdo abaixo.

€ Create Task -

General | Triggers | Actions | Conditions | Settings

Marme: I‘smlrha:kup | |

Location: 1
Authar: 120073l
Description:

Security options
When running the task, use the following user accaunt:

WRHT20014SM|

un only when user is logged on
® Run whether user s logged on or not

=
[[] Do not store password. The task will only have access to local computer resources,

Change User or Group...

[ Run with highest privileges

[ Hidden Lonfigure for: | Windows Yista™, Windows Server™ 2008 Vl

ENGENHARIA DE SISTEMAS
12) Na aba GATILHO especifique a
frequéncia desejada* para a execucgao
da tarefa;

sa Tack | x| ‘
New Trigger

General

Begin the task: | On a schedule o

o | St [ 202013 ][ 5500980 S| [ Synchronize across time zanes
p |1
_ Regur every: days

O Monthly

When you create o
Settings

Trigger

Advanced settings
[ Delay task forup to (random delay): 1 hour

Repesttask everyt |1 hour 1
p: ol v

[] Stop task if it runs langer than: 3 days

[ Expires | 27032000 @~ | | s50:108M

Enspled

0K Cancel

13) Na aba ACAO especique a
execucdo do arquivo SPES-
Backup.CMD

14) Na
opgodes
TAREFA

o)

aba CONFIGURACOES marque as
abaixo e finalize a criacdo da
através do botdo OK.

Create Task =

New Action

You must specify what action this task will perform,

Action] [Starta program | v

Setting

Program/script:

| Ctinetpublananuro oty SPES-APL-BDYSPES-backup. cmd B
Add srgurnents (optianall:

]

Start in {aptional):

Cancel

15) Aplique a senha do usudrio
ADMINISTRADOR;

) Create Task B

General | Triggers | Actions [ Conditions | Settings

Specify additional settings that affect the behavior of the task,

Allow task to be run on demand

[[] Run task 25 soon a3 possible after a scheduled start is missed

Task Scheduler |2 ||

Enter user Account information For running this task,

User name: € vMHIZE01\SML i
[ 1f the task is nat scheduled to run Eesomdh E......|

If the task is already running, then the

Do not start 3 new instance

[t the task fails, restart every:

Stop the task if it runs langer than

If the running task does not end

I (=

General | Triggers | Actions | Candition:

Specify additional settings that affect the behavior of the task,

Allow task to be run on demand
[] Runtask 35 s00n a3 possible after a scheduled start is missed

[0 1Fthe task fails, restart every: 1 minute

3

Stop the task if it runs longer than

If the running task does not end when requested, force it to stop

[ If the task is not scheduled to run again, delete it after: 30 days

IF the task is already running, then the fallowing rule applies:

Do not start a new instance ~
o

16) Acione a tarefa manualmente para
testar sua execucdao;

©) Task Scheduler = |2
File Action View Help

I H[=

() Task Scheduler (Local) Status Trigaers et Run Tirm] | Actions

4 [ Task Scheduler Library i | Task Scheduler Library -~

b [ Micrasoft
T Create Basic Task..

© Create Task,.,

Import Task...
7 Display &Il Running Tasks

< i >| | £ Enable Al Tasks History

General | Triggers | Actions | Conditions | Settings | Hist < | > ] MewFolder..

Name: smi-backup ~ View 4
i Refresh =

Location: —

Author: UMH1290T5SMI _ B Help

Description; Selected Item -

= End
& Disable
E rt.
Security options PO
. & Properties
When running the task, use the following user account:
< n > K Delete

I 018 I Cancel
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17) A tarefa deverd executar o 18) 0s arquivos de BACKUP das BASES
conteddo do arquivo SPES- DE DADOS estardo disponiveis nas
backup.cmd pastas de seus respectivos nomes.

| = | SPES_APL_DB1

PRl sroee e
3 e

C:\Inetpub~wwuwroot“\SPES-APL-BEDs>sqlcmd -5 TRE - Delete
—1i"C:sInetpubsuwuuroot“SPES—APL-BDs“spes—hackup
" —y BACKUPFOLDER=""C:“Inetpuh>um

e
- folder

© - 1 < inetpub b weewroot » SPES-APL-BDs » SPES_APL_DB1

Processed 192 pages for database ’s =
Processed 1 pages for database 'smi’, fi e Imma r
- b E ideos || SPES_APL_DB1_FullDBBackup_201303190... 1
a8 Computer
4 iy Local Disk (C)
4 inetpub
13 custers
histary
logs
3 temp
“ D wepner ctent
Um arquivo com a backup de cada i
BASE DE DADOS existente serad T Spes-rvL e
criada para cada dia em que a T o

tarefa for executada.

*Recomenda-se a criacdo de 7 jobs ‘Weekly’, um para cada dia da semana, de
forma que cada set seja sobrescrito apenas depois de uma semana.
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==
ENGENHARIA DE SISTEMAS

O quadro abaixo apresenta as especificagdes do nivel MINIMO e IDEAL de

garantia em backups. Cada cliente deve definir qual é o nivel ADEQUADO

para sua instalacéo.

Midia externa ao servidor da

Local para realizagéo da Midia interna do servidor

backup da Instalacdo instalacdo, de grande
tolerancia a falhas.

Local para No mesmo servidor da em local fisico

armazenamento das instalacéo geograficamente distinto do

midias de backup servidor da instalacdo

Objeto da backup Somente os Dados do Todo o ambiente do servidor
sistema da instalagéo

Técnica de backup Exportagdo para arquivo Clonagem em arquivo fisico
BAK (MS SQL Server) ou

DUMP (no caso Oracle
através do EXPDP.exe)

Periodicidade da Backup Diério Diério, semanal, mensal
Quantidade de midias 1 6 diarias, 3 semanais, 4
alternantes mensais
Possibilidade de regressdo | Recupera-se apenas a Pode-se recuperar situagdes
de dados situacdo do dia anterior com até 4 meses de idade
Meétodo de garantia de nenhum Restaurar backup diéria e
recuperacao de dados semanal, 1 vez por més em
um servidor idéntico ao da
instalacéo.

O backup exemplificado anteriormente garante o nivel MINIMO de backup. As
especificagdes do nivel ADEQUADO devem ser consideradas como sugestdo, as
quais devem ser avaliadas e ajustadas pela equipe de TI do cliente conforme
suas conveniéncias. A implementacdo de qualquer politica de backup
diferente da exemplificada neste tutorial ndo faz parte do fornecimento da
SPES e deve ser implementada diretamente pelo cliente.
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Notificacao de Conclusao

Ao final da instalacdo do sistema, alterar a situacdo do respectivo ticket
de acompanhamento para EM TESTE/CLIENTE, certificando—se que estejam em
copia o respectivo o responsdvel pela TI da empresa contratante e o(s)
respectivo(s) Key-User(s) , acrescentando e ajustando o seguinte texto ao
histdrico do mesmo:

Prezado [responsdvel TI],

A instalacdo do software [SMI/RCMZWEB] foi concluida com sucesso e estd
disponivel em [http://IP_ou_nome_do_servidor/smiZweb/smi.php ou
http://IP_ou_nome_do_servidor/rcmZweb/rcm. php].

{Se a backup dos dados foi configurada pela SPES}

A backup dos dados dos dados foi configurada para ocorrer diariamente as
[HH:MM], apontando para a pasta [caminho da pasta destinol].

E de vital importancia que a drea de TI da [Empresa] configure um job
didrio de backup desta pasta, assim como da pasta de instalacdo do sistema,
localizada no respectivo servidor de aplicagdo em
[C:\Tnetpub\wwwroot\{smi/rcm}2web] (a qual contém/conterd arquivos
personalizados,objetos,estruturas de relatdrios,etc criados/alterados
continuamente pelos usudrios), para uma localizagcdo externa ao(s)
respectivo(s) hardware(s), como por exemplo unidades de fita.

Permanecemos a disposicdo para dirimir eventuais duvidas.

{Se a backup dos dados ficou a cargo do cliente}

A inclusdo da backup dos dados do sistema aos jobs preexistentes ficou a
cargo da drea de TI da [Empresal].

Solicitamos também que seja incluido também um job didrio de backup da
pasta de instalacdo do sistema, localizada no respectivo servidor de
aplicacdo em [C:\inetpub\wwwroot\{smi/rcm}Zweb] (a qual contém/conterd
arquivos personalizados,objetos,estruturas de relatdérios,etc
criados/alterados continuamente pelos usudrios), para uma localizacao
externa ao(s) respectivo(s) hardware(s), como por exemplo unidades de fita.
Permanecemos a disposicdo para dirimir eventuais duvidas.
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